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ACUERDO No.009
(Abril 25 de 2014)

Por medio del cual se expide el reglamento para la gestion financiera de usuarios de
los servicios educativos de la Unidad Central del Valle del Cauca y se derogan otras
disposiciones

El Consejo Directivo de la Unidad Central del Valle del Cauca en uso de sus atribuciones
estatutarias y,

CONSIDERANDO:

. Que el articulo 209 de la Constitucién Nacional determina que la funcion
administrativa estd al servicio de los intereses generales y se desarrolla con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacién, la delegacion y la
desconcentracion de funciones.

2. Que es funcién del Consejo Directivo en su articulo 17 entre otras ®ee ©)
Definir la organizacién académica, administrativa y financiera de la institucion.”.

3. Que la Ley 30 de 1992, en sus articulos 28 y 29 faculta a las instituciones estatales
de la educacion superior para establecer, arbitrar y aplicar sus recursos en
cumplimiento de su misién social y de su funcién institucional.

4. Que es necesario regular la gestién financiera y econdémica de los usuarios de
los servicios educativos que ofrece la Unidad Central del Valle del Cauca.

5. Que por lo anteriormente expuesto,

ACUERDA:

Articulo 1°. Establecer el siguiente reglamento financiero para la gestién econémica de
usuarios de los servicios educativos de la Unidad Central del Valle del Cauca, UCEVA, asi:

CAPITULO It
DE LOS USUARIOS DEL SERVICIO

Articulo 2°. Usuarios. Para efectos econdmicos y financieros, se reconoce como
usuarios a:

a) Estudiante: Es quien estd matriculado académica y financieramente para un periodo
académico en un programa de pregrado y/o postgrado.

b) Egresado. Son aquellos que han obtenido el titulo universitario en la institucion.

¢) Funcionarios o Docente. Son aquellas personas que estin vinculadas laboralmente con
la institucién y hacen uso de este servicio.

d) Usuario particular. Es aquella persona que participa transitoriamente en cursos,
talleres, seminarios o cualquier otra actividad o servicio de que la institucion ofrezca y
no posea ninguna de las calidades mencionadas en los literales anteriores.

CAPITULO II

DE LOS DERECHOS ECONOMICOS DE MATRICULA
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Articulo 3°. Derechos de Matricula. Es el pago o el convenio mutuo de pago de los
derechos econdmicos seglin la matricula académica a realizar para el periodo respectivo,
los cuales deben efectuarse dentro las fechas establecidas por la Institucidn, es un tramite
indispensable y previo para el registro académico de la matricula y para acceder a los
servicios institucionales.

Paragrafo: El valor de los derechos de matricula para los programas académicos de
educacion formal serd fijado por el Consejo Directivo. Para las deméds modalidades de
servicios educativos los costos de matricula seran establecidos mediante Resolucién de
Rectoria, de conformidad con los estudios econémicos particulares de cada caso.

Articulo 4°. Periodicidad. El pago del derecho de matricula serd semestral y s6lo tendra
vigencia para el periodo correspondiente sefialado en la misma. Quien omita en tiempo o
en tramite alguno de los requisitos de matricula, no sera considerado estudiante de la
UCEVA y no tendra derecho a acceder a los servicios institucionales, aunque haya tenido
matricula en el periodo inmediatamente anterior.

Paragrafo 1°.- Para que un estudiante pueda renovar o realizar su matricula
académica deberd encontrarse a paz y salvo por todo concepto con la Institucion.

Articulo 5° Derechos Economicos de Matricula por Asignaturas o Créditos
Académicos: En el caso que el estudiante opte conforme al Reglamento Académico
Estudiantil por matricular alguna de las asignaturas o créditos académicos del plan de
estudios, el valor de la matricula financiera se calculard en proporciéon al nimero de
asignaturas o créditos académicos matriculados.

Paragrafo 1°.- Para calcular el valor de los derechos econdémicos de matricula por
asignaturas o créditos académicos, se tomard el valor pleno de la matricula del semestre
correspondiente conforme el plan de estudios al cual pertenece el estudiante y se divide por
el total de asignaturas o créditos académicos programados para dicho semestre en el
periodo respectivo; este resultado se multiplica por el nimero de asignaturas o créditos
académicos a matricular.

Articulo 6°. Valores de Asignaturas o Créditos Académicos. Los estudiantes que registren
asignaturas o créditos académicos en otros programas, pagaran el valor que corresponde a
la actividad académica en su programa académico de origen.

Articulo 7°. Del Trdmite de la Matricula. El tramite de los derechos de matricula podra ser
ordinario o extraordinario de acuerdo a lo establecido en el calendario académico del
periodo, asi:

Tramite Financiero Ordinario: Es el pago o convenio mutuo de pago, de los derechos
pecuniarios correspondientes, que se realiza de acuerdo con el calendario académico para el
periodo respectivo.

Recargo por Matricula Académica Extraordinaria: Es el recargo sobre el valor de la
matricula ordinaria del estudiante, cuyo tramite se lleva a cabo durante el periodo establecido
en el Calendario Académico para las matriculas extraordinarias. Este tramite
extraordinario tendrd el recargo determinado por el Consejo Directivo para la Matricula
Extraordinaria y sobre el valor total de la matricula financiera ordinaria.
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Paragrafo 1°.- El recargo por matricula académica extraordinaria deberd ser cancelado de
contado por el estudiante en las fechas establecidas para la matricula extraordinaria. El
valor del recargo de la matricula extraordinaria no serd incluida en el valor del crédito
estudiantil institucional a otorgar si fuere el caso.

Articulo 8°. Forma de Pago. El valor de la matricula puede ser cancelado acogiéndose a
una o varias de las siguientes opciones:

a) De Contado: Es la cancelacion en una sola cuota del total de los derechos de matricula
dentro de las fechas sefialadas por el Calendario Académico. Este pago puede ser
realizado mediante consignacién directa en la entidad financiera, transferencia
electronica, pago con tarjeta débito/crédito y/o cheque de gerencia.

b) Crédito ICETEX: Comprende el pago de los derechos de matricula a través de recursos
otorgados al estudiante por el Estado. Para este fin la institucion dispondra de convenio
con el ICETEX, entidad ante la cual el estudiante realizarda el trdmite para el
otorgamiento de crédito para cursar el semestre académico respectivo. Dicho tramite es
responsabilidad del Estudiante interesado.

¢) Convenio Descuento Empresarial: ~Comprende la cancelacion de los derechos de
matricula  a través del cual el estudiante presenta previamente “Carta de
Compromiso” en la que una entidad se compromete a pagar el valor de la matricula
respectiva y acuerda con la Institucién el pago del saldo pendiente, si a ello hubiere
lugar. Esta carta debera ser suscrita por el representante legal de la misma, no requerird
codeudor. Los demas aspectos seran reglamentados por Resolucion de Rectoria.

d) Crédito: Pago con financiaciéon concedida por la institucién o por una entidad
financiera, y comprende el pago diferido de los derechos de matricula.

Articulo 9°. Del trdamite de cancelacion de la matricula académica.- El valor del
tramite de cancelacion de matricula académica sera el determinado en el Reglamento
Académico Estudiantil.

Este valor debera haber sido cancelado efectivamente por el Estudiante en la Tesoreria para la
respectiva cancelaciéon de la matricula académica ante la oficina de Admisiones y Registro
Académico.

Articulo 10°. Adicion de actividades académicas.- Para efectuar adicion de actividades
académicas, éstas deberan ser previamente pagadas de contado.

Articulo 11°. Pagos por Convenio. Los valores de matricula pagados por convenios seran
abonados a la cuenta del estudiante cuando efectivamente hayan ingresado los recursos a la
Tesoreria, unica dependencia autorizada para realizar y tramitar dichos abonos.

CAPITULO III:

ASPECTOS ECONOMICOS DE LOS
DERECHOS PECUNIARIOS Y COMPLEMENTARIOS

Articulo 12°. Derechos pecuniarios y complementarios. Para acceder a los servicios
determinados como derechos pecuniarios y complementarios los estudiantes de la UCEVA
deberan pagar de contado previamente el valor determinado por la Institucion para acceder
a estos servicios.

Articulo 13°. Del cardcter de los Derechos Pecuniarios y Complementarios. LOWOS por
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derechos pecuniarios no son reembolsables, acumulables, aplazables, ni compensables, y
sélo aplican para el periodo académico respectivo si no se accede a la prestacién del servicio
por causas imputables al estudiante.

CAPITULO 1V )
DE LAS EXONERACIONES ECONOMICAS

Articulo 14°. Conceptos de Exoneraciones Econémicas. Los siguientes son los conceptos
por los cuales la institucion podrd otorgar exoneraciones econdmicas aplicables a los
valores de la matricula en los programas académicos de pregrado y posgrado
institucionales:

Articulo 15°. Descuento Financiero.- Los estudiantes que cancelen de contado (efectivo,
tarjeta débito y/ tarjeta de crédito o cheque de gerencia) la totalidad de su matricula
financiera en el periodo de matricula ordinaria, tendrian derecho a un descuento sobre el
valor de ésta de un cinco por ciento (5%).

Articulo 16°. Descuento Electoral.- Conforme a la normatividad vigente los estudiantes
que soliciten dentro de los plazos establecidos por la institucién la aplicacién del descuento
electoral se les aplicara el diez por ciento (10%) de descuento sobre el valor total de su
matricula.

Articulo 17°. Descuento Especial Egresados.- Los estudiantes que tengan la calidad de
egresado graduado tendrén un descuento especial para los programas de posgrado hasta de
un 10% y para programas de pregrado hasta de un 5%, este descuento serd reglamentado por
la Rectoria, una vez aplicado el descuento electoral.

Articulo 18°. Descuento por Relacién Laboral.- Es el porcentaje de exoneracion de la
matricula para programas de pregrado y posgrado y corresponde al incentivo que otorga la
[nstitucion dentro de sus programas de Bienestar Social para sus funcionarios y/o docentes y
sus beneficiarios.

Articulo 19°. Beneficiaros del Descuento por Relacion Laboral. Tendran derecho como
beneficiarios para aplicar al descuento por relacion laboral en las siguientes condiciones

a) Los hijos hasta los veinticinco (25) afios cumplidos.

b) El conyuge o compafiero(a) permanente con mds de un afio de convivencia. Dicho
tiempo se contard para los conyuges a partir de la fecha del Registro Civil de
Matrimonio o contados a partir de la fecha de radicacién en la Oficina de Bienestar
Institucional y Gestiéon Humana de la declaracion extrajuicio para el caso de
compafiero(a) permanente. No se autorizaran descuentos por ambas afinidades de
forma simultanea.

NUMERO DE
TIEMPO . PROGRAMAS ACADEMICOS A
DE EXONERACIGN | ACCEDER POR BENEFICIARIO |  NUMERO DE g
SERVICIO DE MATRICULA DURANTE EL TIEMPO DE BENEFICIARIOS DOCENTE
CONTINUO VINCULACION DEL DOCENTE O
FUNCIONARIO
Empleado o Docente Hijo
De uno a hasta 25 afios cumplidos o
tres afios 20% 323 ((11 )) ZS g;zg::gg Uno (1) Cényuge o Compafiero(a)
continuos g permanente con mas de un
afio de convivencia

Carrera 27A No. 48-144 Kilometro 1 Salida Sur Tulud -
PBX: (2) 224 22 02 - FAX: (2) 225 90 51 www.uceva.edu.co
Email: info@uceva.edu.co - Peticiones Quejas y Reclamos pgr@uceva.edu.co

Edificio CAU Ciudadela Universitaria

TULUA - VALLE DEL CAUCA - COLOMBIA

—




Institucion de Educacion Superior

7 UCEVA

Unidad Central del Valle del Cauca

1105-2.1 Continuacién Acuerdo No.009 de abril 25 de 2014 - 5-
Empleado o Docente Hijo
hasta 25 cumplido afios o
ggcgz‘;; 30% Uno (1) en Pregrado Dos (2) Un(a) Cényuge
continuos i Uno (1) en Posgrado Compaiiero(a) permanente
con mas de un afio de
convivencia
Empleado o Docente Hijo
Mas de hasta 25 afios cumplidos o
; x Uno (1) en Pregrado Conyuge o Un(a)
0,
gg]nct?nigzs 0% Uno (1) en Posgrado Dos (2) Compariero(a) permanente
con mas de un afio de
convivencia

Paragrafo 1lo. Ningin descuento se aplicard sobre el valor a cancelar por concepto de
matricula extraordinaria.

Articulo 20°. El descuento por relacion laboral debera ser solicitado por los interesados
dentro de los términos y calendarios establecidos por la institucién, de lo contrario no sera
otorgado

Articulo 21°. El valor del descuento por relacion laboral se determinard una vez realizada la
aplicacion del descuento electoral. En caso que el beneficiario pague de contado el excedente
de su matricula se le aplicard el descuento financiero sélo por la porcién que
efectivamente cancelard a la institucion.

Articulo 22°. En el caso de que dos funcionarios o docentes de la institucion confluyan en un
mismo beneficiario, se aceptard solamente la solicitud de uno de ellos, y serd el de mayor
tiempo de vinculacion laboral continuos.

Articulo 23°.  Prioridad de descuentos.- El orden para la aplicaciéon de los descuentos
serd el siguiente:
1) Sobre el valor total de la matricula se aplicara el Descuento electoral,
2) Sobre el valor resultante se aplicara el Descuento por Relacién Laboral (si hay lugar a €l),
3) Sobre el saldo resultante se aplicara el descuento financiero (si hay lugar a él),
4) Sobre el saldo resultante se aplicara el descuento por ser egresado.

Articulo 24°. En ningun caso el valor de los descuentos podréa superar el 100% del valor de
la matricula, ademas serd aplicable sdlo para el periodo académico respectivo.

Articulo 25° Pérdida del derecho a descuento. Excepto el descuento electoral el cual se
encuentra determinado en la ley y el descuento financiero por pago de contado, el derecho
de exoneracién econdmica por egresado y por relacion laboral se perderd en los siguientes
casos:

a) Para repetir asignaturas o créditos académicos.

b) Por retiro del programa académico por voluntad propia sin haber culminado sus
estudios, asi se inicie en otro programa académico.

¢) Cuando el estudiante, de acuerdo a lo establecido en el reglamento académico, sea
catalogado como estudiante en periodo de prueba o en periodo de observacion, mientras
dure tal situacion.

d) Por pérdida definitiva del semestre.

e) Cuando le haya sido impuesta una sancion disciplinaria al estudiante.

f) Cuando al empleado o docente le haya sido impuesta una sancion disciplinaria
calificada como grave o gravisima, de conformidad con el coédigo disciplinario unico.
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g) Por incumplimiento en las obligaciones financieras contraidas con la Institucion.
h) Cuando el empleado, docente o beneficiario al momento de solicitar el descuento no se
encuentren a paz y salvo por todo concepto con la Institucién.

CAPITULO V
DEL CREDITO INSTITUCIONAL

Articulo 26°. Valores susceptibles de crédito. El tinico concepto susceptible de pago
diferido a la institucion es el de matricula ordinaria de las asignaturas o créditos
académicos que comprenden el Plan de Estudios para los programas de pregrado y
posgrado.  Los programas de educacion continuada, extension, cumplimiento de requisitos
para grado, asi como los derechos pecuniarios y complementarios no son sujetos de crédito.

Paragrafo. No se otorgara crédito para repeticion de asignaturas o créditos académicos.

Articulo 27°. Del crédito institucional. Esta opcion de financiacion directa serd hasta por
el cincuenta (50%) del valor de la matricula y estara disponible inicamente para quienes se
matriculen durante el periodo establecido para matricula ordinaria, quienes pretendan
matricularse extraordinariamente no tendran acceso a ésta modalidad de crédito
institucional. El estudiante que acceda al crédito institucional se compromete a dar
cumplimiento a los acuerdos pactados con la Tesoreria conforme los deberes establecidos
en el Reglamento Académico Estudiantil.

Paragrafo. En caso que el estudiante pague la totalidad de su crédito dentro de los
treinta (30) dias siguientes a su otorgamiento, no se le cobrara ningiin tipo de financiacion.

Articulo 28°% Acceso al crédito institucional. Podran beneficiarse del crédito institucional
los estudiantes a cursar el plan de estudios entre el segundo y penultimo periodo académico —
inclusive-. Ademas deberan encontrarse a paz y salvo por todo concepto en sus obligaciones
con la Institucion. Para el otorgamiento del crédito institucional se tendrd en cuenta el buen
comportamiento de pago presentado por el estudiante.

Articulo 29°. Intereses Corrientes. La UCEVA cobrara intereses corrientes por los créditos
que otorgue durante el periodo académico.

Articulo 30°. Intereses Moratorios. La UCEVA cobrard intereses moratorios a la tasa
maxima permitida por la ley durante todo el tiempo en que la obligacion se
encuentre vencida.

Articulo 31°. Fijacién de las tasas de interés. Las tasas de interés corriente y de mora seran
fijadas por la Rectoria periédicamente con base en la tasa de interés certificado por la
Superintendencia Financiera.

Articulo 32°. Plazo del crédito. Los beneficiarios del crédito deberan amortizarlo en un
plazo méximo de cuatro meses y en todo caso hasta la fecha de terminacién de clases del
respectivo periodo académico, por defecto la periodicidad de las cuotas serd mensual.

Articulo 33°. Pérdida temporal del crédito institucional.- El crédito institucional sera
suspendido temporalmente por:

a) Matricularse fuera de las fechas establecidas para matriculas ordinarias.

b) Cuando el estudiante de acuerdo a lo establecido en el reglamento académico,
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sea catalogado como estudiante en periodo de prueba o en periodo de
observacion, mientras dure tal situacion.

Articulo 34°. Pérdida definitiva del crédito institucional.- El crédito institucional se
pierde:
a) Por incumplir en tiempo y valor los acuerdos de pago pactados con la Tesoreria.
b) Por sancién disciplinaria conforme al Reglamento Académico Estudiantil.
¢) Por retiro de la institucion por mas de dos periodos académicos.

Articulo 35°. Los requisitos para acceder y renovar el crédito institucional seran
establecidos por Resolucidon de Rectoria.

Articulo 36°. Facultar al sefior Rector para que en casos excepcionales otorgue los créditos
estudiantiles con pagos diferidos superiores al 50%, siempre y cuando se encuentren a paz y
salvo por periodos anteriores.

CAPITULO VI
ASPECTOS ECONOMICOS DE LOS CURSOS ESPECIALES

Articulo 37°. Derechos para la realizacién de cursos especiales. Son los pagos que
efectia el estudiante, para tener derecho a participar en la realizacion de cursos especiales
solicitados y debidamente autorizados. Este valor debera ser pagado en las fechas
establecidas por la Institucién, de acuerdo con una programacion previamente establecida.

Articulo 38°. Matricula de curso especial. Para la matricula de un curso especial el
estudiante debera estar al dia en sus obligaciones financieras con la institucién. Los cursos
especiales no serdn objeto de crédito institucional.

Pardgrafo.- Teniendo en cuenta que los cursos especiales se realizan por solicitud de los
estudiantes, una vez registrada la matricula de un curso especial no habra lugar a reintegro
econémico por causas imputables al estudiante. Sélo procederd reintegro econémico por
este concepto cuando por circunstancias adjudicables a la institucién dicha actividad
académica no se lleve a cabo.

Articulo 39°. Liquidacion de Cursos Especiales.- El costo de cada curso especial sera
liquidado asi: El valor total de la hora catedra de la categoria del profesor asignado
conforme al nimero de créditos del curso en el plan de estudios serd prorrateado entre el
numero de estudiantes solicitantes del curso, mas el valor normal de la matricula para cada
estudiante de los créditos que corresponden a la asignatura.

CAPITULO VII
DE LAS DEVOLUCIONES Y REINTEGROS DE RECURSOS ECONOMICOS

Articulo 40°. De la Devolucién. Se considera devolucion el reembolso de los recursos
pagados a la institucién y que se deben devolver al estudiante o usuario cuando por causas
imputables a la institucién no se realice la apertura del programa o prestacién del servicio
respectivo. Este tramite no tendrd ninglin costo para el usuario.

Articulo 41°. De los Reintegros. Se considera reintegro el reembolso de un porc,ﬂ:ntaje de
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los recursos pagados a la institucién y que se devuelven al estudiante cuando por causas
imputables a él, se ha generado un saldo a favor o ha realizado un pago por mayor valor a la
institucion.

Paragrafo. Si el estudiante no ha autorizado a otra persona para que reciba informacion
econdmica, por tratarse de una devolucién de dinero la Tesoreria informara de tal hecho a
la persona que figure como acudiente y/o codeudor del estudiante si éste ha accedido a €l.
En caso de los menores de edad, la solicitud de devolucién o reintegro deberéd ser suscrita
por los padres.

Articulo 42°. Reintegro total por saldo a favor. El estudiante que haya pagado su
matricula y se le haya generado un saldo a su favor, tiene derecho a la devolucion total del
valor pagado por concepto de matricula en los siguientes casos:

a) Cuando se cancele por parte de la institucion el programa o servicio educativo a
desarrollar.

b) Cuando se origine saldo a favor del estudiante, generado por el reconocimiento de
exoneracién total o parcial del pago de matricula, de acuerdo a lo estipulado en el
reglamento académico estudiantil.

¢) Cuando la Institucion cancele una o varias de las asignaturas o créditos
académicos que el estudiante debia cursar en el programa académico matriculado.

Articulo 43°. Reintegro parcial de saldo a favor. El estudiante podrd solicitar la
devolucién parcial del valor pagado por concepto de matricula asi:

a) Cuando la causa del reintegro es un mayor valor pagado a la institucion por el
estudiante, se reintegrara el noventa por ciento (90%).

b) Cuando la causa del reintegro es la cancelaciéon de la matricula, el costo del
tramite serd el determinado en el Reglamento Académico Estudiantil.

¢) Cuando la causa de la devolucion es el pago en exceso generado por Crédito Icetex
el estudiante deberd reconocer el valor del tramite administrativo institucional el
cual sera el equivalente a un (1) salario minimo legal diario vigente (SMLDYV).

Articulo 44°. En ninglin caso la institucién aceptard cruces de cuentas entre estudiantes,
por lo tanto quedaré prohibido todo registro contable en este sentido.

Paragrafo 1°.- El procedimiento para las devoluciones y reintegros serd establecido por
Resolucién de Rectoria, en todo caso el tramite no deberd exceder los treinta (30) dias
habiles.

Articulo 45°. El estudiante que ha sido llamado al servicio militar obligatorio tendra
derecho a la devolucién de la totalidad del valor de la matricula pagada incluyendo los
intereses en caso de haber solicitado financiaciéon. En el caso de reserva de cupo tendrd
derecho a solicitar el abono del valor de la matricula pagada al valor de la matricula que le
corresponda cancelar al momento de su ingreso.

CAPITULO VIII
DE LAS MULTAS

Articulo 46°. Las multas generadas por sanciones en los diferentes servicios institucionales
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de conformidad con la reglamentacion interna deberan ser canceladas directamente en la
Tesoreria de la institucion.

Paragrafo. Cada dependencia de la institucién donde se generen multas debera notificar a
los sancionados e informar periédicamente a la Tesoreria.

CAPITULO IX DISPOSICIONES
GENERALES

Articulo 47°.  Los demds asuntos econdémicos y financieros que se generen en la relacion
con los usuarios de los servicios educativos de la Unidad Central del Valle del Cauca y no
contemplados en el presente reglamento, seran regulados y resueltos por la Rectoria.

Articulo 48°. Vigencias y Derogatorias. El presente acuerdo rige a partir del 1° de Julio
de 2014 y en todo caso a partir del segundo periodo académico de 2014, y deroga las
siguientes disposiciones: Acuerdo Nro. 001 de 2003, Acuerdo Nro. 029 de 2003, Acuerdo
Nro. 012 de 2006, Acuerdo Nro. 012 de 2010 y demds reglamentaciones que le sean
contrarias. Igualmente, teniendo en cuenta que éste Acuerdo modifica situaciones
preexistentes respecto de los beneficios establecidos en el articulo 1° del Acuerdo Nro. 001
de 2003 y con el fin de proteger los derechos adquiridos de quienes gozan actualmente de
los mismos, continuaran siendo beneficiarios de conformidad con esa normatividad siempre
y cuando conserven su continuidad académica en el respectivo programa de pregrado o
posgrado.

PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Este acuerdo fue aprobado en sesion del Consejo Directivo a los veinticinco (25) dias del
mes de abril de 2014.

El Presidente del Consejo La Secretaria del Consejo

Revis¢: Dra. Mariana Donneys Agudelo
Asesor Externo Consejo Directivo

Elabord y proyecté Mg. Luz Mireya Gonzdlez
Vicerrectora Administrativa y Financiera
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