GUIA

@ .. CODIGO: M-PDS-GSP-VSP-GUI-018
Gobernacion de
Guia para la concertacion o actualizacion de puntos de muestreo de agua

para consumo humano Fecha de aprobacion : 7/11/2017

1. OBJETIVO

Concertar o actualizar los puntos de muestreo de agua para consumo humano, que
garantizara la vigilancia calidad de agua distribuida en los sistemas de acueductos
que suministran el servicio a los municipios que estan en la jurisdiccién del
departamento de Cundinamarca.

2. ALCANCE

Inicia con la solicitud de informacion para elaborar el acta de concertacién de los
puntos de muestreo de la vigilancia sanitaria de la calidad de agua de consumo
humano, sobre la red de distribucién y termina en la construcciéon de las cajillas de
muestreo.

3. TERMINOLOGIA

Agua potable o agua para consumo humano: Es aquella que por cumplir las
caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas, en las condiciones senaladas en el
presente decreto y demas normas que la reglamenten, es apta para consumo
humano. Se utiliza en bebida directa, en la preparacion de alimentos o en la higiene
personal.

Calidad del agua: Es el resultado de comparar las caracteristicas fisicas, quimicas y
microbioldgicas encontradas en el agua, con el contenido de las normas que regulan
la materia.

Laboratorio de analisis del agua para consumo humano: Es el establecimiento
publico o privado, donde se realizan los procedimientos de analisis de las
caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas del agua para consumo humano, el
cual debe cumplir con los requisitos previstos en el presente decreto.

Libro o registro de control de calidad: Es aquel donde la persona prestadora que
suministra o distribuye agua para consumo humano consigna los resultados
obtenidos de los analisis de las caracteristicas fisicas, quimicas y microbioldgicas del
agua suministrada a la poblaciéon de acuerdo con los requerimientos del presente
decreto, la cantidad de agua captada y enviada a las redes, la cantidad de productos
quimicos utilizados y las novedades presentadas.

Persona prestadora que suministra o distribuye agua para consumo humano
(persona prestadora): Son aquellas personas prestadoras que, acorde con la Ley
142 de 1994, suministran agua para consumo humano tratada o sin tratamiento.

Planta de tratamiento o de potabilizacion: Conjunto de obras, equipos y
materiales necesarios para efectuar los procesos que permitan cumplir con las
normas de calidad del agua potable.




Puntos de muestreo en red de distribucion: Son aquellos sitios representativos
donde se realiza la recoleccion de la muestra de agua para consumo humano en la
red de distribucién, de acuerdo con lo definido entre la autoridad sanitaria y la
persona prestadora que suministra o distribuye agua para consumo humano.

Red de distribucion o red publica: Es el conjunto de tuberias, accesorios,
estructura y equipos que conducen el agua desde el tanque de almacenamiento o
planta de tratamiento hasta las acometidas domiciliarias.

Sistema para la proteccién y control de la calidad del agua para consumo
humano: Es el conjunto de responsables, instrumentos, procesos, medidas de
seguridad, recursos, caracteristicas y criterios organizados entre si para garantizar la
calidad de agua para consumo humano.

Sistema de suministro de agua para consumo humano: Es el conjunto de
estructuras, equipos, materiales, procesos, operaciones y el recurso humano
utilizado para la captacién, aduccién, pretratamiento, tratamiento, almacenamiento,
conduccién y distribucién del agua para consumo humano.

Vigilancia de la calidad del agua para consumo humano: Es el conjunto de
acciones periddicas realizadas por la autoridad sanitaria o por las personas
prestadoras que suministran o distribuyen agua para el consumo humano en
municipios de mas de cien mil (100.000) habitantes, segun el caso, para comprobar
y evaluar el riesgo que representa a la salud publica la calidad del agua distribuida
por los sistemas de suministro de agua para consumo humano, asi como para valorar
el grado de cumplimiento de las Buenas Practicas Sanitarias y demas disposiciones
establecidas en el presente decreto.

ABREVIATURAS

DANE: Departamento Nacional de Estadistica.

E.S.E: Empresa Social del Estado (Hospital)

L.S.P.C: Laboratorio de Salud Publica de Cundinamarca

N.I.T: Nimero de Identificacion Tributaria

R.U.P.S: Registro Unico Prestador del Servicio.

SIVICAP: Sistema de Informacion de la Vigilancia de la calidad del agua para
consumo humano

4. GENERALIDADES

Para la aplicacion de esta guia las personas responsables de la concertacion de
puntos de muestreo, deben conocer la normatividad vigente en materia de calidad
del agua y la guia técnica de la resolucion 0811 de 2008, donde se establecen los
lineamientos para la ubicacién y construccidén (materializacidén) de los puntos de
muestreo.

Tener en cuenta que los sistemas de acueductos al realizar esta gestién ingresan
inmediatamente al programa departamental de vigilancia de calidad de agua para
consumo humano.

Se debe actualizar esta acta una vez al afio, por parte de cada prestador de servicio



de agua para consumo humano, segun lo establecido en la resolucion 0811 de 2008.

Cuando una persona prestadora del servicio de acueducto suministre agua a mas de
un municipio, la Autoridad Sanitaria Departamental sera el responsable de concertar
o actualizar los puntos de muestreo independientemente a la categoria que
corresponda el municipio, donde se hara una Unica acta y se estableceran los puntos
de muestreo dependiente a la poblacién abastecida por municipio.

5. DOCUMENTOS APLICABLES

Ley 09 de 1979, Cddigo Sanitario Nacional.

Decreto 1575 de 2007. Establece el sistema para la proteccidn de la calidad del agua para
consumo humano.

Guia Técnica para la seleccion de puntos de muestreo y construccién de las cajillas de
muestreo (Anexo técnico de la resolucién 0811 de 2008).

6. DESARROLLO

6.1.Solicitud de concertacion o actualizacién de puntos de muestreo para la vigilancia
de la calidad del agua para consumo humano, por parte del representante legal del
sistema de abastecimiento de agua para consumo humano.

6.2 Contestacion al solicitante del tramite, requiriéndole la siguiente documentacion:

e Catastro de redes del sistema de acueducto (Plano de redes).

e Copia del Registro Unico del Prestador del Servicio (RUPS), emitido por la
superintendencia de servicios publicos Domiciliarios.

e Copia de la inscripcion al Registro Unico Tributario (N.I.T).

e Acta de constitucion del acueducto o registro de inscripcion ante la cama de
comercio de su jurisdiccion

Observacién: En la contestacion al peticionario se le debe informar que esta
documentacion debe llevarse de manera presencial, ya que la elevacién del acta debe
firmarse por las dos partes, representante del acueducto y funcionario de la
Secretaria de Salud, en la misma se le indicara al peticionario que NO es necesario
cita previa, que el tramite se puede adelantar en horas de oficina.

6.3 Revisién de la documentacion allegada por el prestador del servicio, esta se
realizara en presencia del representante del acueducto y en caso de cumplir con el
requisito, se contindia con el procedimiento, en caso contrario se le asesora, respecto
a los requisitos técnicos que debe tener la documentacién, en especial las
caracteristicas del plano de redes.

6.4 Elevacion del acta de concertacién o actualizacion de puntos, entre las partes,
siguiendo el formato establecido.

6.5 Envio de acta de concertacién de puntos al laboratorio de Salud Publica de
Cundinamarca.

6.7 Envid de copia del acta de concertacién o actualizacion de puntos de muestreo de
agua para consumo humano a la E.S.E (hospital) encargada de muestrear en campo
la calidad del agua.

6.8 Archivo del acta de concertacion al expediente del prestador de servicio de agua


http://isolucion.cundinamarca.gov.co/Isolucion/Bancoconocimiento4Cundinamarca/3/3D4EA8FD-B26D-4D91-B648-5CB9ADE271AC/3D4EA8FD-B26D-4D91-B648-5CB9ADE271AC.asp?IdArticulo=2687
http://isolucion.cundinamarca.gov.co/Isolucion/Bancoconocimiento4Cundinamarca/E/E5D2A855-ADD0-47DC-95D7-748D46C76D80/E5D2A855-ADD0-47DC-95D7-748D46C76D80.asp?IdArticulo=4189
http://isolucion.cundinamarca.gov.co/Isolucion/Bancoconocimiento4Cundinamarca/E/E5D2A855-ADD0-47DC-95D7-748D46C76D80/E5D2A855-ADD0-47DC-95D7-748D46C76D80.asp?IdArticulo=4189
http://isolucion.cundinamarca.gov.co/Isolucion/BancoConocimiento4Cundinamarca/0/0ffff117af294799a77f83cdd32b9893/0ffff117af294799a77f83cdd32b9893.asp?IdArticulo=7681
http://isolucion.cundinamarca.gov.co/Isolucion/BancoConocimiento4Cundinamarca/0/0ffff117af294799a77f83cdd32b9893/0ffff117af294799a77f83cdd32b9893.asp?IdArticulo=7681

para consumo Humano

6.9 Elaboracién de acta de materializaciéon de puntos de muestreo en formato
establecido.

6.10 Envio de cronograma de tomas de muestras del acueducto NUEVO al laboratorio
de Salud Publica de Cundinamarca.

6.11 Envio de cronograma de tomas de muestras del acueducto NUEVO al hospital
encargado de la toma de muestras para vigilancia sanitaria

7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES



7. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Archivo acta de
concertaddn al
expediente del
scueducto

puntosal expediente del prestador del
senvicio, juntocon los anexos del tréamite.

de Apoyo.

ACTIVIDAD DESCRIPCION RESPONSAEBLE
-+ ;Que se hace? ;Como y Cuando se hace? ;Quiénlohace? LEEEIILE
INICIO I
1. Solictando  por parde de Ls persons | Prestador delservico de | Oficio redicado por
Saolicitar prestadora del servicio de scueducto ls | agus para consumo el peticionario
concertadsan concertaddino actuslizacdnde los puntos | humano.{Persona
puntos de de muestreo de wvigilancia de calided de | Prestadora).
muestreo calided sgus para consumo humsano, mediante un
de agua oficio dirgido = la Direccion de Salud
Publica (Av. Celle 26 Mo &1 -53, Tome
Salud, Piso 4).

2. Contestando alprestedor del servicio, | Profesionaluniversitario | Oficio contestado
la solictud , enviando los | de la Subdireccion de via mercuto ¥
requerimientos perinentes de datos | Vigilancis enSalud enviado porcomeo
basicos: Codigo DANE del municipio, | Publica / Dimension certificado.
Mimero de Suscriptores Urbanos, | Salud Ambiental.

Contestar al Poblacion abastecids Urbana, Porcentaje
peticionario de Coberturs urbana, MNumero de
[Prestadordel Suscriptores rurales, Poblacion
servicio) sbastecida rursl, Porcentaje de
! Cobertura rural, Mumero de viviendas
en la totalidad del casco urbano del
municipio, Mimero total de viviendas en
grea rural del municipio, tipo de
sisterna de distribucion [Redes,
camotangues, tanques estacionanos,

pilas publicas u otro sistemna)

3 Feuniendose con elrepresentante porpade | Profesionalunversiano | Acta de
del prestadordel serviciode acueducto v el | de la Subdireccion de | Concertacion de
profesional del programa por la Secretaria | Vigilancis en  Salud | puntos de

» de Salud de Cundinamarca, se procede a | Publica / Dimension | muestreo  agua
Elevaciondel elaborar el scta donde se concertan los | Salud Ambiental. potable

ic*ts de puntos pars toms de muestrs de agua pars M-PDS-GSP-VSP-
Concartacion de consumo humano, basado esto en la | Representante legalde | FR-D16

puntos poblacion atendida y lineamientos técnicos | la persona prestadora | Acta de

de la resolucion 0811 de 0028 y su guia | del SEIVICIo de | actuslizacidn de

técnica. scueducto. puntos demuestro

sgus potable

M-POE-G5PATEP-
FR-017

4. Enviando copisdeconcersconde punios | Frofesionaluniversiano | Copis de Acts de
Envid da actade de muestreo de sgus para consumo | dels Subdireccion de concertacion  de
Concertacianal humano sobre la red de distribucion. Wigilancis en Salud puntos de
LSPC Publica ! Dimension muestreo - Coreo

Salud Ambiental. con el anexo del
acta.

5. Enviando copisdeconcersconde punios | Frofesionaluniversiano | Copis de Acta de
Envid de copia de muestreo de sgus para consumo | dels Subdireccion de Concertscion de
delacts de humano sobre la red de distribucion y del | Vigilancia en Salud puntos de
concertadan & cronogramadetomade muestras, dingida | Publica / Dimension muestreo.
IeE.5.E gl gerente de la E.5.E (Hospital). Salud Ambiental.

[hospital)
B. Archivandoel ectade  concersacion de | Auxliar sdministrativo | Onginal del Adla

de concertacion o
sctuslizacion  de
puntos de
muestreo.




7. Levantandoack de matenslzacion de | Tecnico de Sansamiento | Acts de Fecbo
puntos de muestreo  In Situ, | Ambiental delhospitsl de | Conformidad 8
Elaboracion da inspeccionadoque las cgjillas de muestreo | la jurisdiccion conformided de la
scta de estén construidas bassdas en lineamiento Materislizacion de
materializacion téenico de la guia anexs s la resolucion lbbs Puntos de
de puntos de 0811 de 2008. Muestreo (M-PDS-

muestreo GESP-WSP-FR-

014}

B. Elsborsndoelcronograms de toms de | Profesionaluniversiano | Cronograma  de
Elaboraciin muestras de calidad de agua del | de ls Subdireccion de | tomsde muestras
cronograma de scueducto, esta  sccionsplica solamente | Vigiancia en  Salud | de agus
toma de parael casoque seconceren puntos | Publica / Dimension

e de muestreoconun scueducto nuewvo, | Salud Ambiental
muestas este instrumenio se elaborars basado en
las frecuencias establecidas en la
resolucion 2115 de 2007.

0. - Enviando elcronograma de muestras de | Profesionaluniversiano ]
Envio de calidad de agus, via comeoelectronico a s | de ls Subdireccion de | Comeo electronico
cronograma  de direccion eledronica sutorizada del porla | Vigilencia en  Salud | con PDF Adjunto
tomas de subdireccion del laboratorio de ssiud | Publica / Dimension
muestras =l publica. Salud Ambiental
LSPC

10. - Envisndo elcronograma de muestras de | Profesionaluniversiano | Oficio contestado
Enviode calidad de agua, via comeocerificadn a ls | de la Subdireccion de | wia  mercurio y
cronogramade ESE encargadadela tomade muestras de | Vigiancia en  Salud | envisdoporcomeo
tomss de calidad de agua para consumo humano. | Publica § Dimension | cerdificado.

muestras s la
FoF

Salud Ambizntal




