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MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL

Acuerpo N° 08
2.7 JUN. 2002

Por medio del cual se definen y adoptan las Politicas de Biblioteca de la
Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.

EL CONSEJO DIRECTIVO DEL COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA, en uso de
las atribuciones legales y estatutarias en especial las que le confieren la Ley 30
de 1992 y el Acuerdo 020 de 1993,

CONSIDERANDO:

Que de acuerdo con la Ley 30 de 1992 articulo 29-Iitérai' d, las Instituciones
Universitarias tienen autonomia para definir y organizar‘sus labores formativas,
académicas, cientificas, culturales y de extension.

Que de conformidad con lo establecido en el Acuerdo 020 de 1993, Estatuto
General del Colegio Mayor de Antioquia, en su articulo 14 literal a, sefiala que
corresponde al Consejo Directivo definir . las politicas académicas vy
administrativas, y las de planeacién institucional.

Que en sesion del Consejo Directivo del dia 25 de junio de 2002, mediante Acta
N° 108 , se definieron l|as politicas de Biblioteca de la Institucion.

Que en virtud de lo expuesto,
ACUERDA:

ARTICULO PRIMERO. Adoptar las politicas de Biblioteca de la Institucion
Universitaria Colegio Mayor de Antioguia, cuyo texto se anexa y hace parte
integral del presente Acuerdo.
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COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA
- INSTIUCION UNIVERSITARIA
MINISTERIO DE EDUCACION NACHONAIL

ACUERDO NUMERO (08 2.7 JUN. 2002

HOJA 2

Por medio del cual se definen y adoptan las Politicas de Biblioteca de la
Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia.

ARTICULO SEGUNDO. Compulsar copias de las mismas para que sean

difundidas a la Comunidad Universitaria a través de la Biblioteca y pagina Web
de la Institucion.

ARTICULO TERCERO. E| presente Acuerdo rige a partir de la fecha de su

aprobacion.
COMUNIQUESE Y CUMPLASE
. Dado en Medellin, a los 27 JUN. 2002
-
v 1 f/vi/ 4 / 3%'
ARIA REGINA ZULUAGA H. : BEATRIZ EILENA ZULUAGA U.
Presidenta Secretaria General
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"Educacibn

Superior con responsabilidad social”

POLITICAS DE DESARROLLO DE COLECCIONES
BIBLIOTECA TERESA SANTAMARIA DE GONZALEZ
COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA

INTRODUCCION

L coleccidon de una unidad de informacion -es un organismo vivo y debe,
por lo tanto, cambiar continuamente como varian llos objetivos que la
orientan, las técnicas de organizacién y-los usuarios que fa caracterizan.

Desarroilar colecciones supone su creacion y formacion, cuando se trata
de una biblioteca que se inicia; o su mantenimiento, en el caso de una ya
existente, la que lleva consigo tanto el incremento como la revision
continua, encaminados a incorporar las nuevas publicaciones, a cubrir los
vacios existentes, a desechar lo viejo y obsoleto, y a prestar nuevos
servicios; acomodandose a las demandas y requerimientos de los
lectores.

En ese contexto, la coleccion- de la biblioteca debe formarse y
desarrollarse con el objetivo basico de satisfacer las necesidades de
informacién de la comunidad, para-asi proveer un servicio cada vez mas
eficientes.

El desarrollo de colecciones no dignifica, entonces, una aglomeracion de
documentos que se agrupan por una serie de circunstancias fortuitas, sino
que es una creacién significativa, destinada a estimular el avance del
conocimiento y el desarrollo intelectual del usuario; de esta manera, el
incorporar o descartar algin item de la coleccién, altera totalmente la
estructura. Segun se importancia, sera la magnitud de la modificaciéon

El desarrollo de colecciones es un proceso universal en el mundo de las
bibliotecas, mediante el cual éstas brindan una serie de materiales que
satisfacen la demanda presentada por los usuarios. Por lo tanto, deben
conocerse en profundidad tanto los soportes de informacion como los
requerimientos de la comunidad. Es, asi mismo, complejo proceso que
involucra algunos factores tanto internos como externos a la biblioteca, y
gue van desde su estructura hasta los productores y distribuidores del
material.

Para el desarrollo de colecciones se requieren, entonces, esfuerzos
conjuntos del personal, de la institucion y de los usuarios, gue necesitan
orientarse por una planeacion que depende de ‘los objetivos de la
biblioteca a cortos y a largo plazo.
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Dicho desarrolla de relaciona con los aspectos ambientales: demanda de!
publico, necesidades y expectativas, informacién mundial y planes
fiscales, y con la historia de la coleccion.

L.a anterior demuestra que el proceso no es solamente de seleccion y
adquisicion como tradicionalmente se ha creido, sino que se enmarca en
el analisis de la comunidad, y llega finalmente al control y evaluacion de la
coleccidn

Pero al analizar las colecciones se detecta siempre el problema de la
adecuacion, entendiéndose por ello el grado de compatibilidad existente
entre lo que la biblioteca y el usuario consideran relevante. En otras
palabras, adecuar la coleccién significa aproximar la:biblioteca al usuario
a fin de que se establezca una relacion reciproca:

Por todo lo anterior, se hace imprescindible formular una serie de
politicas de desarrolio de colecciones gue incluyan elementos tales
como: las necesidades de informacion de los usuarios, la seleccion de
materiales, la responsabilidad del personal en la seleccidn, la distribucion
del presupuesto, la adquisicion, el descarte y la evaluacién de las
colecciones.

e

Superior con responsabilidad social"

Es preciso sefala, entonces, que una seleccidn de libro, revista y otros
documentos, no es afectiva se carece de una: politica definida y
establecida para el desarrollo de sus colecciones,, y- si ésta no es
conocida por todo el personal que ésta involucrado en dicha actividad.

A continuacion se detalla cada uno de los aspectos y elementos que
conforman la politica de desarrolio de colecciones de la Biblioteca del

Colegio Mayor de Antioguia.
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COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA

1. NECESIDADES DE INFORMACION Y NIVELES DE LA COLECCION

“La Institucidon, mediante el personal de !a Biblioteca
recolectara anualmente al finalizar et periodo académico, el
material bibliografico y audiovisual que soliciten los estamentos
de la comunidad universitaria mediante formatos establecidos
para ello, se dard prelacibn a las sdlicitudes de los
investigadores, profesores, estudiantes y personal vinculado al
Colegio Mayor de Antioquia.”

Las colecciones de la Biblioteca del Colegio Mayor de Antioquia estan
orientadas principalmente a satisfacer las necesidades de informacion
resultantes de la actividades de docencia, investigacion y extension
(apoyo al curriculo en pregrado y en las especializaciones), pero también
se suplen las necesidades de consulta, informacién general, cultura,
recreacién y uso del tiempo libre de la comunidad universitaria

"“Educacién Superior con responsabilidad social"

Para el desarrolioc de colecciones, la Biblioteca le da prelacion a las
solicitudes de los investigadores, profesores y estudiantes, vinculados al
Colegio Mayor de Antioquia.

Las diversas colecciones de la Biblioteca sirven de apoyo fundamental y
prioritario a la docencia, la investigacion y la extensién. Se enfatiza en el
nivel de estudio unido a la investigacién, como elemento generador de
conocimiento. En lo concerniente al apoyo a la docencia y la
investigacion, sin embargo, se desarrolla solo in nivel basico sin descuidar
los documento periféricos pertinentes, debido a la gran cantidad de areas
del conocimiento que se incluyen.

En la coleccion de periddico, un nivel exhaustivo la-marcarian el ambito
geografico, pues se trata de adquirir y conservar los periddicos regionales
y nacionales, pero en realidad s6io se adquieren los de amplia
circulacién, lo que te da un caracter basico. Entre ellos se encuentran El
Mundo, El Espectador, El Tiempo y El Colombiano.

&

1.1 . AREAS DEL CONOCIMIENTO

Como ya se menciond, las areas del conocimiento se desarrollan de
acuerdo con los diversos programas que ofrece gl Colegio Mayor de
Antioguia en cada una de sus modalidades y que son objetos de estudios,
investigacion y extension.

Para ello se toma como base el disefio curricular y mas concretamente el
plan de estudios que especifica cada una de las siguientes asignaturas.
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En especial se tratara de cubrir la bibliografia indi¢ada en los diversos
programas de dichas asignaturas.

Se buscara un equilibrio basado en la cantidad de opciones de pregrado,
especializaciones e investigaciones ofrecidos por cada dependencia, en
relacion con el numero de profesores, estudiantes e investigadores
vinculados a cada uno de ellos, pero se hara un ciertp énfasis en aquellas
areas objeto de la docencia y de la investigacién como generadora del
conocimiento.

1.2. IDIOMA

Para |la Biblioteca Teresa Santamaria de Gonzalez se seleccionaran
preferentemente obras publicadas en espafiol e ingles. En las areas de
ciencias sociales, humanidades y literatura, se procurara adquirir obras en
espafol, no asi en las areas de ciencias y tecnologia, donde predominan
los textos en ingles.

Los materiales publicados en idiomas diferentes del espafiol y del ingles,
sblo se adquirirdn cuando existan justificaciones: que sea el idioma
predominante en la literatura de una determinada gspecialidad, que las
traducciones sean deficientes 0 que la informacion sélo se encuentre
disponible en idiomas distintos, como francés, portugués, aleman, italiano,
etc. En las demas lenguas se adquirirdn sélo materiales para su
aprendizaje.

o

"Educacién Superior con responsabilidad social"

1.3 AREA GEOGRAFICA

En la Biblioteca Teresa Santamaria de Gonzalez se adquiriran obras
publicadas en cualquier lugar del mundo, cuyo alcance, calidad, idioma y
demas criterios de valoracidén respondan a las necesidades de [os
usuarios. Se hara énfasis en aquellas que traten acerca de America
Latina, Colombia o Antioquia, porque permiten tener un mayor
conocimiento sobre nuestro entorno.

1.4 . FECHAS DE PUBLICACION

En las dreas de ciencia y tecnologia se seleccionaran, preferentemente,
obras publicadas en los ultimos cinco afios. Sélo se adquirirdn las
publicadas en fechas anteriores a este periodo cuando sean obras
clasicas en el tema o que haya sido evaluadas y recomendadas por
expertos en la materia.

Los materiales de las areas de ciencias sociales y humanas se relacionan
preferiblemente obras publicadas en los Ultimos diez afios, se regiran por
la norma anterior las disciplinas que lo requieran, como economia,
estadistica, geografia y legislacion, exceptuando areas como literatura,
historia, biografias, filosofia y arte, entre otras, en las cuales la fecha no
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sera factor decisivo, pues su contenido, a pesar de Ia antigltedad, puede
conservar validez y actualidad.

1.5 EDICIONES PIRATAS Y FOTOCQPIAS

La Biblioteca del Colegio Mayor de Antioquia no adquirird ediciones
piratas, por ser atentatorio contra las leyes de derechos de autor.

Como norma general, tampoco se adquieren fotocopias bajo ningun
criterio.

1.6. NUMERO DE EJEMPLARES

De publicaciones seriadas, revistas, periodicos, etc, se adquirira
solamente un ejemplar, en caso de recibir por canje o donaciéon copias
adicionales, se conservara hasta una segunda o tercera, en concordancia
con su interés y demanda.

El numero de copias para materiales - no seriados como  libras,
audiovisuales, folletos, se adquirird segun el interés y la demanda, de
acuerdo con los programas académicos (textos guia de asignatura que se
utilicen en diversos cursos) y los usuarios reales y potenciales, sin
exceder, como norma general, un ndmero de cinco ejemplares maximo.
Se exceptuan obras de referencia en varios volumenes y de excesivo
costo, como las enciclopedias e histerias de disciplinas, de las cuales se
adquirira so6lo un ejemplar.

O

"Educacién Superior con responsabilidad social”

1.7 CASOS ESPECIALES

Reposicion: La reposicion de materiales extraviados se debe hacer, en
lo posible, con el mismo titulo pero en la Ultima edi¢ion. En caso de no
encontrarse en el mercado, se hara |a reposicidn equivalente en tema y
precio.

Materiales agotados: Para materiales agotados, se tendr& un-archivo de
desiderata, que se revisara permanentemente a la espera de una
reedicion

C\

Costos: Publicaciones cuyo costo exceda el promedio normal o éste sea
excesivo, su adquisicion dependera de que sean imprescindibles para el
desarrollo de los programas, o su valor patrimonial $ea considerable. En
todo dedicara especial atencion a su evaluacion.

Encuadernacion: Se prefieren obras bien encuadernadas y resistentes
al uso.
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1.8. TIPOS DE PUBLICACION

1.8.1 OBRAS DE REFERENCIA

La Biblioteca adquirira obras de referencia generales y especializadas
en todas las areas del conocimiento. Se incluyer obras de referencia
directa 0 que ofrecen la informacién inmediata: Enciclopedias,
diccionarios, atlas anuarios, directorios, guias, fuentes biograficas,
geograficas y estadisticas, manuales, efemérides, etc. Publicadas en
forma impresa o digital; e indirectas o secundarias que remiten a la
informacion buscada: indices, revistas de resimenes, bibliografias,
catalogos y base de datos. En estas ultimas se da preferencias al
formato digital.

Esta coleccidon debe contener tanto cobras de referencia basica de
apoyo a las areas del curriculo, como aquellas proporcionan
informacidn de caracter general. La utilidad de las obras de referencia
estas condicionada, por una lado, por su valor intrinseco, su finalidad y
su actualidad, y, por otro, por la seleccién adecuada y el uso gue de
ellas se haga para responder a una determinada pregunta.

N

o

“Educacién Superior con responsabilidad social"

La coleccién se revisa periddicamente y l0s recursos desactualizados
seran puestos al dia o retirados de la coleccidn cuando estén
obsoletos.

1.8.2. OBRAS DE REFERENCIA DIRECTA

Almanaque: Publicaciones anuales que condensan'informacién de todo
tipo sobre los hechos ocurridos en el mundo. La biblioteca debe poseer
estas obras actualizadas, tanto de caracter general como especializado.
Ejemplo: Almanaque Mundial. Solo se conservara el Ultimo afio y en
algunos casos los dos ultimos ejemplares, cuando la informacion incluida
lo requiera.

Anuarios: Son publicaciones anuales que registran:una serie de hachos
0 acontecimientos relativos a un pais o localidad, o un drea cualquiera del
conocimiento o actividad, con informacién descriptiva o estadistica
presentada en forma condensada. Son una fuente¢ muy importante de
informacion, bien sea para conocer el estado actual: de una determinada
actividad, o para cualquier investigacion.

La Biblioteca debe tener anuarios de cubrimiento local, regional, nacional
y mundial, tanto de caracter general como especializado.

Atlas: Obras que contienen material- grafico como mapas, laminas,
fotografias e ilustraciones de un determinado tema, acompariados o no de
textos descriptivos.
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La coleccidén debe tener atlas geograficos, histdricds y contemporaneos
tanto nacionales como internacionales, y los mas representativos en cada
area del conocimiento, que deberan actualizarse 'de acuerdo con su
tematica y tan pronto circule una nueva edicion. '

Diccionarios: El conocimiento de los términos apropiados no solamente
facilita la busqueda y localizacién de la informacidén relativa al tema o
asunto de interés, sino que es una exigencia de la comunicacion, y de
manera especial de la comunicacion cientifica. El ugo de los diccionarios
facilita este conocimiento, sefialando el origen : etimolégico de las
palabras, su significado en las varias posibles acepciones, sus relaciones
de sinonimia, sus sentidos correctos u metaféricos, su valor especifico y
su extension conceptual.

La coleccidn de referencia debe incluir diccionarios de la lengua, que
pueden ser generales y oficiales, criticos, etimolégicos, de sinénimos y
anténimos, gramaticales, del verbo y la conjugacibn, de modismos, y
diccionarios enciclopédicos.

Diccionarios cientificos, tecnicos, de una materia:o especializados:
Contienen y explican la terminologia técnica o cientifica, o el vocabulario
propio de una determinada ciencia o materia, en uno o varios idiomas.
Todos ellos deben estar actualizados de tal forma que permitan el acceso
a la terminologia corriente y la mas nueva. Deben adquirirse no sélo los
mas significativos en el area sino los que sirven de apoyo a la docencia y
a la investigacion.

e

"Educacion Superior con responsabilidad social"

Directorios: Son listas de personas, instituciongs, organizaciones o
firmas comerciales, de caracter general y especializado, que suministran
informacion precisa. Pueden ser locales, nacionales o internacionales y
contienen datos de caracter tecnico, industrial, cuitural, turistico, educativo
y comercial. :

Su informacién es de carécter transitorio en algunos casos, lo cual hace
necesaria su permanente actualizacion, de ser posible anualmente.

Efemérides: Son fuentes histdricas de gran valor; registran hechos y
sucesos notables ocurridos en el mismo dia del afio y en distintas épocas
en un pais o en el dmbito mundial. En la coleccidn de referencia debe
existir al menos una de estas obras de caracter nacional y universal.

%

Enciclopedias: Ofrecen informacion basica sobre un asunto determinado
y. Al mismo tiempo, son una guia para el estudio mas amplio del mismo.
Un uso habil de estas fuentes resuelve muchos de los problemas  de
referencia, por contener informacion ordenada y escrita por autoridades
en la materia, sobre una amplia variedad de temas y-datos practicos. Por
lo tanto la coleccién de referencia debe poseer las ediciones mas
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recientes de enciclopedias de caracter general' como la Universal
llustrada, Enciclopedia Salvat, Lexis 22

Enciclopedias especializadas o de materia: ' Contienen todo lo
relacionado con una determinada ciencia o materia, o con un asunto
especifico. Ejemplo: Enciclopedia de los deportes, Enciclopedia general
de la educacion, Enciclopedia de la ciencia y de la técnica. Se debe hacer
énfasis en este tipo de enciclopedias y adquirir las més representativas en
cada area del conocimiento.

Fuentes Estadisticas: La coleccion de referencia debe incluir obras que
permitan obtener informacion cuantitativa de fendmenos econémicos,
sociales, etc. Tanto a nivel nacional como internacional, por lo tanto
deben seleccionarse las uUltimas ediciones de los anuarios estadisticos y
los censos nacionales.

Guias: Proporcionan una visién y orientacién general sobre temas
especificos, asuntos de interés y lugares, con explicaciones cortas de os
mas relevantes. En la coleccion deben tenerse :guias especificas y
actualizadas de literatura cientifica y de paises y émpresas de todo el
mundo, con énfasis en América y Europa.

Manuales: Son esenciales cbras de consulta cuando son de caracter
practico, de orientacion y uso; y ofrecen-las instrucciones o pasos basicos
para la realizacion de determinadas tareas. Ejemplo: Manual del agua,
Manual de Windows 98, Manual de Windows 2000.

Normas: Documentos que se formulan segun acuerdo previo mediante
una autoridad reconocida, en los que se definen las caracteristicas de
calidad de un producto y se indican pautas que deben seguirse; por
ejemplo: Normas de calidad {como son la Norma ICONTEC), la Normas
para la Biblioteca, Normas para |a presentacion de trabajos.

La Biblioteca adquirira las normas mas importantes ¢n las areas que son
objeto de estudioc e investigacion en el Colegio Mayor de Antioquia.

Patentes: Titulo de propiedad que le confiere a una persona o a una
empresa, el derecho de explotar se invento. Se ponen a disposicion del
publico para generar conocimiento. La biblioteca adquirira fuentes mas
pertinentes para las dreas de ciencia y tecnologia, para que los
investigadores puedan estar al tanto de los adelantos cientificos y
técnicos a nivel mundial.

Repertorios biograficos: El conocimiento de los datos biogréficos de un
autor es una de las demandas de informacién mas corrientes, por lo tanto
ia biblioteca debe tener una buena coleccién de repertorios biogréficos y
de personajes que se han destacado en las diferentes &reas del
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conocimiento en todas las épocas, con énfasis en repertorios nacionales,
de América Latina y de personajes vivos, preferiblemente por
especialidades; ejemplo: diccionarios biograficos. de escritores, de
artistas, de cientificos, entre otros. '

Repertorios de leyes: Las leyes rigen y normalizan la actividad humana
en todos los campos. Ella tienen importancia no sélo para historiadores,
abogados, politicos y socidlogos, sino también para administradares,
trabajadores sociales y publico en general.

Por tal motivo la biblioteca debe tener, en su coleccidon de Referencia
recopilacion de leyes de caracter nacional e internacional, ejemplo; las
leyes promulgadas cada afio en Colombia, los repertorios universales y
nacionales de Derechos de Autor; también decretos, acuerdos y
resoluciones, en soportes que permitan su répida recuperacion. - Debe
adquirir todos los cbdigos nacionales actualizatdos, ya que estos
constituyen la base de la legislacion y debe poseer diferentes ediciones
comentadas y comparadas de |la Constitucién Nacional.

1. 8. 3 OBRAS DE REFERENCIA INDIRECTA:

cacién Superior con responsabilidad sociai"

Bibliografias: Compilacién ordenada de las referencias de documentos
para hacerlos accesibles a los usuarios mediante prbcesos de bl]squega
manuales o automatizados. Pueden ser los tradicionales repertorios
impresos o las modernas bases de datos. El acceso a estos depdsitos
bibliograficos se realiza a través de la lectura de los repertorios o del
teclado de una terminal de computador. La biblicteca debe adquirir y
tener posibilidad de acceso a bibliografias denerales y a las
especializadas que comprenden las areas de estudjo e investigacion del
Colegio Mayor de Antioquia, tanto de caracter corriente como
retrospectivo.

Catalogos: listas de los materiales existentes en un lugar determinado,
que ofrecen datos de su ubicacién mediante clavés o simbolos, v en
ocasiones indican cémo y donde adquirirlos, y su precio. Su mision es
doble: identificar y localizar.

C
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Los catalogos pueden ser de materiales bibliograficos como los catalogos
de editores, de librerias y de bibliotecas: o de productos, de servicios y
de instituciones, como catélogos de muebles, .de maquinaria, de
exportaciones de arte, de museos, etc.

La Biblioteca Santa Teresa de Gonzéles adquirira en forma impresa los
catalogos mas importantes de productos y servicios, el acceso a
catalogos de ofras bibliotecas se hace por medio de la consulta en hnea y
en generai en direcciones de INTERNET.
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Indices: analizan capitulos o articulos de tas publicaciones seriadas y
generalmente se publican por grandes areas del'conocimiento o por
aspectos muy especificos. Ejemplo: Catdlogo coblectivo nacional de
publicaciones seriadas. '

Resumenes: los servicios de resimenes tienen las mismas
caracteristicas de arreglo y estructura que los indices, mas un breve
resumen del contenido del articulo o documento: incluido, y también
pueden cubrir grandes areas o aspectos especificos.

Los indices y resimenes mas solicitados hoy se ofrecen en CD-ROM, lo
que facilita su consulta y le da al usuario mas posibilidades de recuperar
la infformacion deseada. La Biblioteca tiene preferencia por el soporte
electrdnico.

1.8.4 LIBROS DE COLECCION GENERAL

Se adquirird toda clase de libros: Monografias, antologias, tratados,
informes de investigacion, manuales y textos, necesarios para apoyar l0s
programas académicos de pregrado y especializaciones, de investigacion
y de extension.

Antologias y compilaciones: reunion de varios articulos y obras, ya
elaboradas y publicadas. Ejemplo: Antologias de poesia.

Ensayos: tratamiento personal o informal de un tema, resultado de la
explotacion y de la reflexion libre del autor, cuyo caracter es subjetivo y
polémico. Sin la exhaustividad de una tesis o un tratado, es generalmente
breve, a manera de comentario que explora o arriesga nuevos conceptos,
abstraccion  utdpicas, modelos, opiniones, argumentaciones e
interpretaciones sugestivas de la realidad. Puede usar elementos
imaginarios o literarios para desarrollar y explotar el tema y perseguir fines
l6gicos cientificos. Su fin ultimo es disuadir al lector.

La biblioteca debe seleccionar determinado numero de ensayos de
divulgaciéon cientifica con los de Carl Sagan, Stephen Hawkng, entre
otros, y ensayos literarios.

"Educacidén Superior con responsabilidad social®

Investigaciones: Producto de la indagacién ordenada y sistematica, que
permite avanzar en el conocimiento y producen nueva informacion. Es
necesario que la biblioteca posea todas las investiggciones realizadas en
las diferentes dependencias del Colegio Mayor de Antioquia, asi como las
de otras instituciones de caracter relevante.

Manuales: Contienen informacion basica, sumaria y concisa del tema

objeto de estudio. Su finalidad es eminente didactica y practica, lo cual
los diferencia de los tratados, y van dirigidos al lector. que se introduce pro
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primera vez en una materia, pues se refieren sdlo a sus elementos
basicos de modo general.

La coleccidn debe contener los manuales mas importantes en las
diferentes areas del conocimiento, teniendo preésente los avances
cientificos y tecnolégicos.

Monografias: La monografia es el estudio especifico sobre un tema
concreto dentro de una ciencia, disciplina o materia, o de algun aspecto
en particular sobre ta base de un examen exhaustivo de todas sus partes,
y que agota dicho temas en si mismo.

La Biblioteca debe poseer monografias en los diferentes campos del
conocimiento y hacer énfasis en aquellas de caracter nacional.

Tesis de trabajos de grado, Informes de sistematizacion de practicas
profesionales: La Biblioteca conservara todas las tesis, trabajos de grado
e informes de sistematizacion de las practicas profesionales presentadas
por estudiantes de pregrado y especializaciones del Colegio Mayor de
Antioguia.

( "
N,
.

Textos: constituyen el instrumento basico para el estudio de una rama del
conocimiento. Exponen de una modo suficiente pero no exhaustivo los
conocimientos basicos, necesarios para fa formacion en una disciplina o
en una practica. La biblioteca hara énfasis en la adguisicion de aquellos
libros citados en la bibliografia de cada programa academico, teniendo en
cuenta el nimero de estudiantes, para proveer los ejgmplares necesarios.

Tratados: Tratamiento totalizante - sistematico,. pormenorizado vy
exhaustivo de los temas de una disciplina. Su fin es gstablecer un cuerpo
tedrico vélido que sirva como referente acabado de su estado actual,
desarrollo y avance de gran extensién y magnityd. Sus principales
caracteristicas son la objetividad y su estilo descriptivo.

Se utilidad para especialistas y para iniciados en un tema determinado,
llegan a ser obras maestras y deben seleccionarse en todas las areas del
saber y conservarse a pesar de que haya disminuido'se demanda.

Y
{ M
. ‘

"Educacién Superior con responsabilidad social”

1.8.5. SERIES Y COLECCIONES

La biblioteca por principio, no adquirira series o colecciones completas,
excepto que los materiales que las componen sean todos de interés y
utilidad para los diferentes programas de formacion académica,
investigacion y extensién, y respondan a los criterios de  calidad
establecidos.
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1.8.6 PUBLICACIONES OFICILAES, INSTITUCIONALES Y DE
ORGANISMOS INTERNACIONALES

La Biblioteca solo incluira en sus colecciones aquellas publicaciones
oficiales y de organismos internacionales que respondan a las areas del
conocimiento que son objeto de estudio en el Colegio Mayor de Antioguia.

1.8.7. FOLLETOS E INFORMES, CARTILLAS PLEGABLES

Se obtendran aquellos que correspondan a las areas tematicas de los
programas que ofrece el Colegio

Y aquellos cuyo contenido sea de interés informativo y cultural para la
comunidad universitaria.

1.8.8 REVISTAS Y PERIODICOS

En general, en la Biblioteca se debe seleccionar aquellas que contengan
articulos originales, gque cumplan con las normas internacionales para la
edicién de revistas cientificas y que cuenten con comite editorial y un
sistema de arbitraje adecuado. Su contenido debe ser actual y debe
cumplir con la periodicidad estipulada. Ademas, debe poseer un buen
sistema de difusion (nacional e internacional) prefiriendo las incluidas en
servicios de indices y resimenes, aspectos que se especifican en detalle
en el numeral 11. Criterios de seleccion.

"Educacién Superior con responsabilidad social"

La Biblioteca adquirira revistas generales y especializadas de apoyo a la
docencia, la investigacién y la extension,- asi como publicaciones de
interés general, informativo y cultural, pero con un énfasis menor

Se compraran los periddicos de las principales ciudades del pais cuya
circulacion es nacional, asi como los de caracter regional publicados en
Antioquia, y los de caracter local publicados en Medellin y municipios del
Departamento.

Se hara hincapié en la adquisicion de revistas, por la actualidad que
proveen y pro ser una de las fuentes mas importantes de apoyo a la
investigacion y a la docencia.

o

Se incrementara la suscripcion en formato electronico, bien sea en CD-
ROM o en linea, y se aprovecharan las posibilidades de acceso libre o
gratuito en Internet de titulos complementos o de articulos seleccionados.

1.8.9. AUDIOVISULES

La coleccion de audiovisuales atiende necesidades especificas de
informacién para ampliar la ensefianza en los programas académicos,
como administracion, bacteriologia, -entre otros.
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Preferiblemente se adquieren en espafiol, y en inglés solamente por
recomendaciones de los profesores, para la espemahzacmnes y las
investigaciones.

La biblioteca adquirira materiales de esta indole en diferentes tipos de
soportes:

v" Discos compactos y casetes de musica clasica, cuando acompafan
cbras impresas, tales como enciclopedias de la musica, biografias de
un compositor, recitales, conferencias, libros hablados, etc.

v Audio casetes acompanantes de libros, copias de conferencias y
recitales.

v Videos: se adquirirdn siempre originales en formato de VHS y Beta,
sobre temas cientificos, culturales y conferencias. Pueden adqwnrse
copias de registros visuales realizados con un fin no comercial

v Fotografias, laminas y diapositivas, como material de apoyo a las
areas objeto de la docencia y la investigacion.

1.8.10. BASE DE DATOS

La Biblioteca esta desarrollando una coleccidn de medios electrénicos y
digitales conformada por bases de datos, textos: blbhograﬂcos en CD-
ROMy en linea.

Las bases de datos son colecciones de registros aimacenados en soporte
magnético accesible por computadora. Se encuentran disponibles en
disco compacto y en linea, hecho que facilita su adquisicion y propicia la
consulta monousuario o en red. Algunas bases ofrecen Unicamente
referencias bibliogréficas de los articulos de revistds, de libros y otros
documentos; otras vienen acompanadas de articulos ide revistas, de libros
y otras documentos; otras vienen acompanadas de resumenes, y otfras
ofrecen el texto completo y la imagen.

Superior con responsabilidad-social"

Para una recuperacion de informacion mas complets, la Biblioteca debe

S seleccionar una combinacién de fuentes impresas, :en linea y en disco
T compacto. En la actualidad se adquieren las bases de datos
L/’S bibliograficas y textuales mas representativas a nivel nacional e

2 internacional, preferiblemente de temas cientificos y técnicos.

Y .
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2. SELECCION DE MATERIALES Y CRITERIOS DE SELECCION

“‘El Comité de Biblioteca serd el ente descentralizado
encargado de la selecciéon de los diferentas materiales que
conforman las colecciones de la Biblioteca del Colegio Mayor
de Antioquia.

Para la seleccién, se contaré con las sugerencias del personal
de la biblioteca y de los diferentes usuarips, pero se dara
prelacion a los profesores e investigadores, bien sea que éstos
hagan sus propias solicitudes o representen a las facultades,
dependencias y escuelas.

Las solicitudes se estudiaran por: parte de la bibliotecéloga y
llevaran el concepto favorable del Comité de Biblioteca antes
de ser presentados ante la Rectoria.

e

Todas las colecciones de la biblioteca deben desarrollarse de acuerdo
con un plan definido, basado en estas politicas y sobre una amplia base
de generalizacién. Este desarrollo debe ser flexible y atenerse a la
proporcion justa, de manera que aigunas areas mo se recarguen en
perjuicio de otras.

La Biblioteca debe ofrecer materiales basicos y buscar el enriquecimiento
constante en la calidad del documentos que forma la esencia de sus
colecciones. Para ello debe basarse en criterios y normas, tanto
cualitativas como cuantitativas, que se indican a continuacion:

2.1. NORMAS CUALITATIVAS

"Educacién Superior con responsabilidad social”

La seleccién obedecera a criterios de autoridad, relévancia, profundidad,
actualidad, buen estilo, calidad en la edicion y prestigio de la editorial, que
se detallan mas adelante en cada tipo de publicacidn, y tendré en cuenta
los principios tradicionales de seleccién y factores ¢omo la demanda, la
oferta, |a libertad intelectual y la evaiuacion.

Calle 65 # 77 - 126. Robledo.Teléfonos 422 52 52 - 422 09 61
www.colmayor.edu.co - Email. colmayor@colmayor.edu.co




O

C

U

=
o
48]

social"

Superior con responsabilidad

-

acién

N

& -

o Raliticasda Rihlinteca INET]TUCIC"N UNIVERS{BARIA
COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA

2.1.1. Principios

en este contexto existen dos principios comanmente aceptados,
formulados por Helen Haines' y que rigen la seleccion de los libros y otros
documentos. El primero se refiere a su objetwo o ideal y dice:
“Seleccione libros que tiendan al desarrollo y enriquécimiento de la vida”.
Ei segundo se refiere a su filosofia “Deje que la baseé de |a seleccién sea
positiva y no negativa”. Asi, si- lo mejor que se puedp decir de un libro es
que no hara dafo, no hay razdn valida para seleccionarlo.

Pero existen otros principios que también han regido la seleccion y-que
es precisc conocer, porque son la base positiva sobre la cual descansa
esta actividad, y aunque fueron formulados hace |ya bastante tiempo,
siguen teniendo vigencia.

Estos principios los sefala también Helen Haines iy se derivan de los
anteriores

v- Estudie la comunidad, caracteristicas genergles y espaciales,
aspectos culturales, ocupacionales, economicos y sociales.

v Familiarice con los asuntos locales, nacionales| y extranjeros de la
comunidad.

v De énfasis a la historia local

v Prescinda de libros con muy poca demanda y sustituya los obsoletos
que realmente hayan sobrepasado su utilidad.

v Ofrezca materiales para todos los grupos organizados de la
comunidad cuyas actividades e intereses puedan relacionarse con
libros. ,

v' Ofrezca toda clase de materiales para lectores actuales y potenciales,
satisfaciendo, tanto como sea posible, las demandas existentes y las
demandas posibles,

v Aunque la demanda sea la base y la razén para la seleccién de

materiales, recuerde que los grandes trabajos =de la literatura son

piedras fundamentales de ia estructura de las bibliotecas y, por lo
tanto, selecciones algunos libros de valor pernhanente y que sean
amphamente utilizados.

Sea objetivo en la seleccidn

Ofrezca, en cuanto sea pasible, libros. que . respondan a las

necesidades de especialistas o de ofras personas cuyos trabajos sean

de beneficio de ta comunidad- _

v No es necesario obtener colecciones completas. Pueden ser
selecciones separadas de las mejores obras de autor de una obra, o
lo mas util de una serie.

v Dé preferencia a un libro de menor valor que seré mas leido a otro de
superior que no sera consultado o, en alguno$ casos, muy pocas
veces. Pero debe tenerse sumo cuidado, pues el darle solo prelacion a

AN

! HAINES, Helen G. Living with books : the art of books selection / Helen E. Hains.—2.ed.-New
York : Columnia University, 1936.p.41
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las demandas de la comunidad, podré ocasionar detrimento de la
calidad.

v" Mantenga tanto como sea posible la prontitud y regularidad en el
suministro de la informacion.

v Incluya en la seleccion todos los asuntos de la agtualidad que reflejen
los intereses de la comunidad, y dé representacion a la ciencia, a la
técnica, a lo social y a lo intelectual, factores qué estan cambiando el
mundo moderno

v Incluya en la seleccidn documentos para todo tipo de usuarios,
teniendo -en cuenta todas las razas, nacionalidades, profesionales,
filosofias y costumbres locales.

v Para los materiales a adquirir, separe por normas de calidad en
contenido, expresién y formato. |

En conclusion, estos principios tradicionales indican que un juicio
equilibrado y la mencidn constante de valores son los factores necesarios
para alcanzar éxito en la seleccion.

social®

2.1.2. Demanda

Superior con responsabilidad

La mejor definicion del propdsito de la seleccidn es: *Proporcionar el libro
correcto al lector adecuado en el tiempo precjse”. Esto implica
conocimiento de las caracteristicas de' las demandas de los usuarios y
satisfaccion de las mismas en términos de una alta calidad y valor.

Esa demanda es traducida, pues, en términos de nedesidades e intereses
y puede entenderse en ciertos casos como la presidn que ejerce el .
usuario socbre una obra o un asunto en particular |

Por eso puede decirse que la demanda es creada por el publico. Siempre |
ha existido y nunca podré desaparecer ni, menos, satisfacerse por
completo. No puede crearse, alterarse o abolirse. Sencillamente existe y
es funcion de la seleccion medir su valor; su cantidad y variedad.

< Por otro lado, no es facil de calcular para una obra especifica, pero la
C .]‘5 dema_lnda sobre un area, tema o aut.or-si_gs posible _fconocer—la e inclusi_ve
7o anticiparse a ella, y para esto deben identificarse los intereses del usuario,
- analizar sus necesidades, sostener contactos y- dlalogos con los Iectores y

u estar al dia en los asuntos de la comunidad universitaria.

Algunos de los indicadores que deben serestudiados en la demanda son:

v Estadisticas de circulacion

v" Analisis de las areas que han sido subestimadas:o descuidadas.
v' Comparacion entre la circulacién y la oferta
v
v

Volumen de reserva para titulos individuales
Solicitud de los usuarios.
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v' Solicitudes consideradas anteriormente pero no satisfechas

(desideratas)

Inspeccion sistematica de las colecciones con observacion de la
frecuencia de la circulacién y fecha de uso.

Finalmente, la demanda es modificada por 1a clase de institucién. (en este
caso el Colegio Mayor de Antioquia) por los usuarios, el presupuesto y la
misma coleccion.

La demanda debe ser diferenciada en cantidad. valor y variedad. La sola
cantidad de demanda, no es un indicador. Tampoco el valor, pues la
mayor demanda se da muchas veces por una obra de menor valor, y una
demanda de valor no tener muchos lectores (es decir, los libros ofrecidos
no se consultan). Sin embargo la -Biblioteca -optara siempre por la
cantidad de la informacion y su adecuacion al contexto universitario.

2.1.3 Oferta

social®

Existen dos teorias respecto a la demanda: aquella que dice que es el

factor fundamental y que la seleccién debe siempre ¢obedecerla y basarse
en ella, y otra que sostiene la obligacién con la colecgion misma, es degir,
el deber de velar por su calidad y equilibrio, ofrdciendo los diversos
materiales necesarios para suplir deficiencias de las colecciones,
adelantandose a la demanda después de estudiar y evaluar las
posibilidades que ofrece el mercado editorial nacional e internacianatl.

2.1.4 Libertad intelectual

Un equilibrio entre demanda y oferta ser el presupuesto ideal a tener en
cuenta en la seleccion por parte de la Biblioteca del Colegio Mayor de
Antioquia que, ademas, se regiré por-un principio pluralista y de libertad
intelectual, sin ejercer ningln tipo de censura.

Superior con responsabilidad

o 2.1.5 Evaluacion
\‘..; . . 15 M
5 En dltima instancia no es posible hacer una buena séleccién sin tener en
3 cuenta tres ideas fundamentales en la evaluacion de cada obra:
8]

Importancia dentro de las colecciones:

¢Donde deberia ubicarse en la escala de accesibilidad? ;Como se
relaciona con los datos del control de la coleccidn para la disciplina en la
que se ubica? ;Hace mucho que no se revisa el area? ;Como se puede
comparar la posicién en la coleccién con las otras éreas por las que el
Bibliotecologa es responsable?
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Las respuestas a estos interrogantes ayudan a deterrninar prescindiendo
de su evaluacion en otros aspectos, si la obra puedsd ser aceptada dentro

de la coleccién, si su adquisicion deberia ser propuésta o cambiarse por
otra fuente.

Se observa que el precio no es considerado como en criterio relevante.

Una tendencia de la cual se de cuidar, es concentrarse demasiado en el
flujo de las nuevas publicaciones. Debe recordarse que aun el material
nuevo de entra rapidamente en un procesa de anacronismo y de deterioro
fisico

Probabilidad de uso: Este valor se refiere tanto. al lector como a la
biblioteca.

El comité puede preguntarse:

v' ¢ Estimuia los intereses del lector?
v A qué tipo de lectores atrae?
v ¢ Cual es la utilidad y aprovechamiento en la biblioteca?

™

Debe interrogarse ademas por el uso probable de la pbra por parte de los
lectores.

v ¢ Hasta donde puede acrecentar los conocimientos sobre la materia?

v ¢Existen en la biblioteca otras obras que traten el mismo tema con
mayor autoridad, son mas actuales, mejores; 0 son repeticién de
conceptos?

Valor intrinseco: Segin Carrizo®. Cuanda se decide ta adquisicién de
las fuentes de informacion, se plantea una serie de problemas debido a
las caracteristicas propias de estos materiales y @l precio que suelen
alcanzar, por lo que es importante saber si la obra que interesa cumple
los fines que se esperaban de ella.

Para considerar que la publicacion seleccionada es la adecuada vy sirve
para contestar las cuestiones que se plantea el usuario o el
Bibliotectioga. Es imprescindible valorar |a fuente de informacién. Esta
valoracién es el examen de la publicacién que puede hacerse desde dos
puntos de vista, uno subjetivo y otro abjetivo.

S

"Educdcién Superior con responsabilidad social®

La valoracidn subjetiva es la que se hace al eptimar la fuente de
informacién bibliografica por la consideracion que la merezca al usuario o
a la Bibliotecéloga.

2 Manual de Fuentes de Informacion/Gloria Carrizo Sangiro, Pitar-Goyena Sénchez, Eugenio
Lopez de Quintana Saenz,—Madrid:Cegar, 1994 —414p.
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El criterio que les transmite |a publicidad que haden de ella editores y

libretos, tienen toda la consistencia, la profesionalidad y seriedad que los
especialistas del comercio del libro puedan transmitif a los clientes.

En muchos casos, el Bibliotecdlogo sdio tendra esté punto de referencia
para seleccionar las obras que debe adquirir, si na consigue obtenerlas
para su examen, por un periodo de tiempo. :

La valoracién objetiva se apoya en |a consideracién de ‘una serie de
elementos intrinsecos a las obras, a través de los cuales se obtienen
datos para considerar aspectos esenciales de la publicacion, tales como:
tipo de usuario al que corresponde ia fuente de inforfmacion, cobertura de

la obra, presentacion fisica y tratamiento de Ja infdrmacién o contenido
intelectual que ofrece.

En cada uno de estos puntos deben, a su vez, tenerse en cuenta otros
criterios, en cuanto a los diferentes tipos de publicaciones, a saber:

2.1.5.1 Libros

e

v El tema debe estar suficientemente bien expresado en el titulo, que
debera ser claro y concreto, sin que induzca a errpres.

v La cobertura debe considerarse desde tres punto$ de vista: Tematica,
cronolégica y geografica. ‘

Tematica: materia que trata y amplitud con la que se desarrolla.
Cronolégica: periodo que cubre
Geografica: marco en el que se desenvuelve el contenido.

v" Contenido intelectual o tratamiento de la informacién. Este apartado
es quizas, el que debe observarse con mayor atencion, ya que es el
transmisor de! conocimiento y la forma en que ise haga, tiene gran
importancia para los usuarios. :

Tema y contenido: Es preciso hacerse las siguiente preguntas: ;Cual es
la materia o tema del libro? ;Cudl es el alcance? ,Su propdsito vy
objetivos? ¢Area o especialidad que cubre? (Cuél es el grado de
objetividad e imparcialidad para tratar el tema?

"Educacién Superior con responsabilidad Social®

Aungue la objetividad es dificil de lograr, las obras deben reflejar
independencia de pensamiento y presentar aspectos ide controversia.

Se debe preguntar entonces:

¢Es un libro de controversia?

£€s un nuevo aporte a la materia?

ipresenta informacion no encontrada en otras obrias?

¢Es un libro sucinto, exhaustivo, selecto, equilibrgdo?

¢ El tratamiento es concreto o abstracto, descriptivio o critico?

SNENENENEN
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v ¢ Es popular, erudito, técnico o de divulgacion memtlflca’?
v Sutemaesde actualldad’?
v" Su alcance es local, regional, nacional o-internacipnal?

Se debe revisar, ademas, el grado de seguridad, exactitud y profundidad

en el desarrollo del tema:

¥ ¢ Su exposicion tedrica o practica?

v ¢Es para todo clase de publico o para un seguimiento? (estudiantes,
especialistas, adultos, jbvenes, nifios o para reciéh alfabetizados)

v ¢ Cual es la fecha de publicacién y el periodo queiabarca?

Debe mirarse si es un trabajo nuevo o si se fundamenta en una obra
anterior. Si es edicion corregida y aumentada, o si s reimpresion.

En cuanto al periodo que abarca, debe observarge la época y si es
corriente o retrospectivo..

> v ¢ El trabajo muestra poder creativo?
s v ¢ Existe originalidad de conceptas y de expresian?
Q_)“ v ¢ El disefio gréafico es claro, de gran legibilidad, atractivo, profundo y de
e poder imaginativo? .
=2 v iTiene vitalidad, interés, posibilidad de perdurar como  una
E contribuciéon permanente a la literatura?
° v ¢ Su estilo es pesado o agil, despierta interés o es aburrido?
< v ¢ Sus datos son fidedignos? :
o v' (Es claro o confuso?
§ v" ¢ Es adecuado a las necesidades de los usuarios?
- v ¢Se articula de manera légica y todos sus capitulgs son pertinentes?
Q
f Autoridad
=]
y En cuanto a la autoridad, debe preguntarse;
oo
=
v

v ¢Cudl es la formacién del autor, su experiencia, preparacion y
antecedentes para escribir el libra? Es una palabrs, su idoneidad.
Titulos, cargos, acogida que ha tenido sus obras anteriores y en
general cualidades det autor.

Fuentes de los datos: ,Son primarias, secundarias, estan bien
seleccionadas y se emplean nuevas fuentes? _

¢Es el trabajo basado en la observacion personal o en investigaeion?
¢ Presenta dominio del tema?

;. Cual es el punto de vista del autor: parcial, moderado, conservador,
radical?

cacidn

=
o
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Cuando no existe autor personal, es necesario evaluar la institucion o
editorial que respalda la obra, siguiendo los mismos parametros.

La autoridad es, pues, un asunto de autores y editores.
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_Caracteri;tica Fisicas: El aspecto fisico tiene también mucha
Importancia en la evaluacién de una obra, por o que es necesario
confrontar su calidad con respecto-a:

v" Forma de publicacién: Jindividual, en volimenes, tomos o series?

v" Organizacion del la obra: i Alfabética sisteméticb,..cronolégica?

v ¢Incluye instrucciones para su uso? Son importantes porque explica
el manejo de la obra.

v iPresenta tabla de contenido? Indispensable para indicar su
proposito.

¢incluye bibliografia? Importante porque indica el grado de investigacion.

v Tti)ene indices de autor, materia o titulo? Estos facilitan el uso de la
obra. :

j ¢ Tiene apéndices que la complementan?

¢ Contienen mapas, ilustraciones, diagramas o graficos que ayuden a
una mejor comprension?

En lo relativo a cualidades técnicas, debe - mirarse el tipo de
encuadernacion: rdstica, fina, de lujo, durable, cocida, pegada, etc.

r/_\

- . S S B I
"Educacién Superior con responsabilidad social’

Se formato: Si es manual o pesado; papel resistente o débil, brillante u
opaco; tipo de letra: pequefa, grande, clara o confusa.

v 8 se trata  de obras de referencia, estds presentan otras
caracteristicas fisicas necesarias de analizart  Tamafio, peso,
extension, entre otras.

Costos

Confrontar si el contenido y la calidad intelectual y fisica del libro justifican
su valor. Es necesario, ademas, fijarse en las limitacipnes al presupuesto
y en el equilibrio de la coleccién. Existen &reas del iconocimiento cuyas
publicaciones son mas costosas que otras, pero en Ultima instancia el

precio no es un criterio relevante

Otra manera de evaluar es hacer una confrontacién .con {os criterios de
evaluacion académica se incluyen las Opreguntas-mas pertinentes

Valor académico

v ¢Qué aportes brinda el texto en cuanto a aplicaciones, propuestas
metodoldgicas, uso del lenguaje, enfoque, construccion de conceptos
nuevos, reformulacion de los existentes, etc?

v ¢Considerar que el tema y el enfoque del texto —perspectiva tedrica-
son pertinentes para el estado actual de desarrolio de |a disciplina a la
que hace referencia? ¢ por qué?

v ¢En cuanto tiempo se desactualiza ia informacion utilizada en el libro?
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v (El texto reune condiciones para ser partes: de la bibliografia -

reconocida sobre el tema?
Fundamentacion cientifica

v ¢Lainformacion que utiliza el texto es la mas actualizada?

v ¢La informacion incluida en el texto es técnicamente precisa y
confiable en cuanto a manejo de coneeptos, teorias, datos,
procedimientos y aplicaciones?

v ¢ Considera que la ideas que aparecen en el texto estan sélidamente
sustentadas?

v’ ¢ Los objetivos planteados por el autor en la intréduccion se cumplen
cabalmente, es decir, hay adecuacion entre los objetivos propuestos y
los resultados obtenidos?

v ¢ El autor usa las fuentes mas pertinentes y relevantes en el area del
saber en {a que se inscribe el texto?

Presentacién de la informacion

v ¢ Hay coherencia en la presentacion y desarrolio de la informaciéon? Es
decir, ¢ Hay articulacion entre las partes del texto i éstas responden a
los objetivos que se propuso el autor?

v . El estilo del texto es preciso y claro y- es el mas adecuado para
comprender el tipo de informacion ofrecida?

v ¢ En material grafico presentado en el texto es pertinente y suficiente?

Manejo de fuentes

v ¢ Es posible distinguir los aportes del autor respécto a la informacion
proveniente de otros textos y autores?

Algunos de los datos mencionados anteriormente son también adecuados :
para obras de ficcién, pero es necesario adicionar otros parametros,
puesto que ellos enfatizan en valores mas intangibles, tales como el poder
creativo y el poder de expresion, mientras que los libros de informacion
dan mayor importancia al conocimiento, a la veracidad de contenido y al
tratamiento del tema.

Por eso es necesario hacerse las siguientes preguntas acerca de una
obra de ficcion:

. Es realista, sensacionalista, distorsionada?

¢ Tiene consistencia en la descripcion de los personajes?
¢ El argumento es original, comun, sencilio, dificil?

¢ El interés dramatico se mantiene?

¢ Estimula, satisface, inspira, divierte?

& Es controvertida, trivial, entretenida?

&Su valor es permanente 0 momentanea?

S NENENENENENEN
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v ¢ Cual es el tema? ;Aventuras, espionajes, guérra, fantasia, oeste,
trata sobre nifios, indios, animales?

Pero, ;Dénde se encuentra todo ello? ;Es necesario que el
Bibliotecdlogo lea todos los libros? Por ser esto imposible, los datos
anteriores pueden cotejarse en el mismo libro, generalmente en |a portada
y en la solapas, donde aparecen titulos honorificos de | autor y datos
sobre su idoneidad y trayectoria. También alli titulo, la fecha, y la
editorial. Ademas deben consultarse resefias en revistas, periddicos,
publicaciones especializadas, catalogos, etc.

La tabla de contenido, el prefacio y la introduccién deben examinarse
siempre, como también el primero y el Gltimo capitulo del libro o algunos
gque parece controvertidos, ademas el tipo y extensidn de la bibliografia y
se debe, por uitimo, probar la eficiencia de los indices y; obviamente,
estar al tanto de |las resefas y de la critica editorial.

Si la obra es publicada por el mismo autor o carece de publicador,
requiere de mayor atencion.

2.1.5.2 Publicaciones seriadas

Es fundamental que la biblioteca, ademas de libros y folletos, mantenga
en sus fondos bibliograficos, colecciones de publicaciones seriadas, que
ademas de ser muy importantes por su informacion y actualidad,
consumen un gran porcentaje del presupuesto total de adquisiciones.

Las publicaciones seriadas, en especial las revistas, se consideran como:

v Un registro publico de informacion
v Un auxiliar en la diseminacién de la informacion
v" Un 6rgano oficial de las instituciones

Par estas caracteristicas constituyen una coleccién muy importante en las
bibliotecas, hacho por el cual deben ser muy bien seleccionadas.

La UNESCO considera 4 categorias de revistas cientificas; asi:®

v' Revistas de informacién  Dan a conocer programas cientificos,
técnicos, educativos o econdmicos.  Anuncian reuniones, informan
sobre personas, principalmente en forma de- articulos o notas breves
gue contienen informacion general o no detallada. '

v Revistas primarias: Pueden denominarse también revistas de
investigacion y. desarrollo, y dan todos los detalles necesarios para

* Rovalo de robles, Lourdes. Publicaciones periddicas, clecttonicas o impresas //'en : Negrete
Gutiérrez, Maria del carmen y Calva Gonzalez, Juan José. Comps. Desarrollo de colecciones y
disefio de servicios.—M¢éxico, UNAM, CUIB, 1996. P.17-27
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poder comprobar la validez de los razonamientos del autor o repetir
sus trabajos

v Revistas de resimenes o secundarias: Recogen el contenido
abreviado de las revistas primarias.

v Revistas de progreso cientifico o tecnologlcos (advances y
progress). Llamadas por algunos autores “revistas terciarias”
publican informes resumidos de los principales programas de
investigacion contenidos en las revistas primarias, durante amplios
periodos.

Para el programa general de informacion (PGI) de UNISIST. Las revnstas

deben reunir los siguientes requisitos:

En el aspecto cientifico deben poseer una organizacion que la patrocine,
un consejo de redaccidon y un grupo de revisorgs cientificos de los
manuscritos.

En el aspecto técnico, deben contar con el departamento editorial; y en el
economico con los departamentos de contabilidad, publicidad, difusién y
distribucion.

@

Superior con responsabilidad™social"

El objetivo de las revistas es la publicacién de articulos designados como
originales o primarios, y su funcién es registrar permanentemente los
resultados de la investigacion, para formar un conjunto de los avances
logrados en las diferentes ramas de la ciencia, por los que resultan. de
interés primordial para las personas implicadas con'la investigacion y la
ensenanza, principales usuario de las bibliotecas académicas. Las
revistas sirven al investigador para comparar sus propios trabajos, asi
como identificar y ubicar los problemas que adn no han sido resueltos
para el desarrollo de nuevos proyectos. Al profesor, al estudiante y al
mismo investigador le son Utiles para mantenerse actualizados respecto a
su propio campo de estudio y area afines.

Las revistas de divulgacion cientifica se ocupan del registro y Ia
diseminacion del conocimiento cientifico, y las rewstas de dlvulgacmn
técnica se dedican a la ensefianza de ese conocimiento®.

En la actualidad, el uso de las nuevas tecnologias para ia edicion,
distribucidn y consulta de la informacion a distanc¢ia, ha hecho de fas
revistas cientificas electrénicas un nuevo formato qué permite mejorar los
servicios, y ha facilitado el acceso rapido y oportuno a grandes volUmenes
de informacién en forma local y a distancia, para consulta en red a
estaciones de trabajo, permitiendo asi la consulta simultanea o en forma
individual, lo que origina, ademas, una inversién en equipo'y penfencos y
la nece5|dad de capacitacion para su uso.

=

=l
G
il

[

=

™

l

* Ibid
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Debido a su particular estructura, las revistas, cdn alguna frecuencia
cambian de editor, de politica editorial, se fusiongn o se dividen para
hacerlas mas especializadas. Esto, aunado a o antes descrito, hace gue
no sea lo mismo seleccionar, adquirir y procesar un libro que se realiza
una vez por cada titulo, a una revista, que origina actividades
permanentes.

A pesar de su utilidad, técnicas y modelos para evaluar colecciones,
especialmente de publicaciones seriadas, pero no hay una férmula
magica para logrario, aunque hay elementos comuhes como: el uso, el
tema, la vigencia, la calidad, las necesidades curriculares y de
investigacion, el precio, el idioma, el balance, y la coleccién compieta, la
duplicacion y traslape de contenidos, la inclusion en indices y servicios de
resumenes, la periodicidad, la puntualidad, entre otros, pero también hay
que tener en cuenta el formato, el equipo y el espacio que ocupa.

Analicemos los que deben aplicarse en la Biblioteca del Colegio Mayor de
Antioquia.

O

Superior con responsabilidad social”

Uno de los criterios, quiza el de mas aceptacidn para su seleccion, su
posterior evaluacion y descarte, parte de su frecuencia de uso, pero esto
lleva a formular varios interrogantes: ;Qué es uso? ;Como medirlo?
& Uso es igual a consumo?

Existen entonces unas pautas o directrices generales y criterios
especificos que pueden orientar para la formacion, desarrollo y evaluacion
de esta coleccion, ademas del uso, como son:

v Consistencia: Significa que debe seguirse una linea tematica de
acuerdo con las areas a desarrollar, buscando diversidad y
versatilidad, y evitando la duplicacion.

v Titulos clasicos y fundamentales: Significa que debe formarse un

nucleo basico de titulo imprescindibles, considerados asi por la

Biblioteca del Colegiocc Mayor, por razongs de importancia

internacional, de autoridad, de actualidad, etc. )

Titulos de actualizacién: Necesarios para el enriquecimiento

cualitativo de la coleccion y el progreso intelectual de los usuarios, que

traten los temas de mayor actualidad.

v' Calidad de los articulos: El estilo y la manera de abordar los
trabajos, la seriedad y profundidad en el tratamiento de los temas asi
como la relacion con las areas y niveles de interés del colegio Mayor
de Antioquia.

-
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Estas directrices deben aplicarse en su totalidad y no pueden ser usadas
unilateralmente.

Los criterios especificos de evaluacion por su parte, son muy numerosos,
muchos de ellos deben aplicarse desde su seleccién y obedecer a un
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planteamiento, en concordancia con el desarrollo deé {a Universidad, con
los programas que ofrece y con los que creara en el futuro, con el
presupuesto disponible; en relacidn con ofras colecciones existentes e
inclusive con un titulo especifico.

Los criterios reflejan aspectos de calidad y estan dirigidos a la evaluacién
de parémetros objetivamente medibles. Sin embargo, no.todos son
aplicables, ya que dependen del tipo de biblioteca; de la calidad de la
coleccion del usuario mismo, asi como de la participacion en redes,
sistemas o programas cooperativos, que llevan a la racionalizacion de
titulos por nucleos basicos en areas del conocimiento:

Entre dichos criterios de evaluacion de publicaciongs seriadas, hay que
destacar siete especificos, aplicados por el grupo de investigadores del
IBICT

(Instituto Brasilero de informacién en-Ciencia y Tecnologia) y también
promulgadas por ia- UNESCO®, a saber:

Colaboracién: indicadores de calidad, se refiere a la capacidad de atraer
una amplia colaboracion de calidad por parte de los autores, y constituye
un reflejo positivo del prestigio de la publicacién.

™

(

Autoridad: Indicador general que garantiza la calidad en las dos
funciones basicas: memoria y diseminacion. Se refiere especificamente
al cuerpo editorial © al editor y a los autores contribuyentes.

Normalizacion: Juicio global del modo de presentacién de la informacion
ya que genera consistencia, y es factor de calidad de la funcién memoria,
configura un estilo e incluye la apariencia fisica.

Esta normalizacién cubre los siguientes puntos:

Normas o instrucciones para los autores

Titulo

Organismo editor

Cambios de carétula

Numero de fasciculos

Numeracién completa con secuencia cronolégica
indices

Contenido o sumario

Leyenda bibliografica

SIN:

9

"Educzcién Superior con responsabilidad social"
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En este articulo debe evaluarse la inclusién de los datos del autor, el
resumen que debe preceder el articulo en revistas cientificas y

> BRAGA, Gilda Maria. Directrices para avaliacao de periddicos cientificos/en: Revista
Latinoamericana de documentacion. Brasilia —Vol. 2 No. 1 (ene-Jun 1982),p.28
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profesionales, los descriptores al final del resumen, que facilitan la

comprension del contenido

Duracién: Supervivencia de la publicacién sin interrupciones constantes.

Periodicidad: Indicador de la calidad. Es el intervalp de tiempo entre las
publicaciones sucesivas del mismo titulo. Cuanto mas regular y frecuente,
mejor es la capacidad de diseminacion.

Indizacién: Inclusion en los diversos indices, bibliografias y lista basicas.
Mientras mas numerosas sea la inclusion en estos servicios de indizacion,
mayor es su diseminacion y su autoridad.

Difusion:  Otro indicador de calidad en las funciones de memoria y
diseminacién. Mientras mas grande sea el tiraje, mayor es la difusion.
Llegar a un extenso publico, exige mayor calidad

A estos criterios pueden adicionarse, si se cree conveniente, [os
siguientes: el idioma, ya que es decisivo para el uso afectivo de. los
titulos; los costos, en comparacién con otras revistas def mismo campo;
el contenido, en cuanto su durabilidad en el tiempo y finaimente, el
publico a quien va dirigida.

\
\
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Ademas se debe evitar su seteccion cuando se detedta la duplicidad en el
contenido, y evitar la adquisicién de publicaciones:de baja calidad por
estar de moda o ser parte de una oferta, las que dontengan publicidad
politica o comercial y las donaciones que no sean del campo o
especialidad de |a Biblioteca.

Para los titulos que llegan regularmente a la Biblioteca de la Universidad,
puede evaluarse su permanencia bajo ofros criterios, lo cual daria como
resultado la depuracidn y la formacion de una coleccion basica.

Estos criterios son indicados por Spiller® asi:

e

"Educaciéon Superior con responsabilidad Social”

v La opinién de los usuarios

v’ El anélisis de citas, estudiando el numero. de veces que un titulo es
citado en un nimero seleccionado de revistas importantes.

v El andlisis de los registros de préstamo de otras biblioteca: esto refleja
una gran demanda por un pequefio nlmero de titillos. Se el préstamo
es a nivel nacional, evidencia mas la seleccion de;un titulo en especial

v El andlisis de las revistas cubiertas por los servicios de indizacién y
resumenes, pero este es todavia de un valor limitado.

v Consulta de listas basicas de publicaciones seriadas, confeccionadas
por fuentes autorizadas.

® SPILLER, David. Book selection: an introduction to principles and practice/David Spiller.—
3.ed.—New York : G.K. Sir Clive binglay, c1980 —P.171-172
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v Andlisis de la temética para determinar si es genéral o especializada y

sefnalar cual es su adaptacion a la biblioteca.
v' Analisis de caracter del material publicado: articulos, cronicas,
traducciones, estadisticas, informes, etc. '

En conclusion, si un titulo no cumple con la mayoiia de estos criterios,
debe ser retirado de la coleccién y cancelada su sustripcion.

Debe considerarse, ademas, el hecho de que las revistas y en general las
publicaciones seriadas son obras para ser continuadas generalmente por
largo tiempo, y ocupan un espacio fisico significativg. Lo anterior lieva a
pensar en formatos digitales y-en ofras posibilidades de acceso remoato,
como una sustitucion del formato fisico tradicional, ppes reducen entre un
90 y un 98% el espacio que ocupa la coleccion en papel; |a biblioteca
debe adquirir suscripciones electrénicas de las cuales la Biblioteca. ya
esta adquiriendo una parte importante..

Para la seleccion de los titulos, se deben tomar en cuenta las
necesidades de informacion de los usuarios, los objetivos de la biblioteca,
el presupuesto asignado, el acceso al material de otras bibliotecas y la
participacion del a institucién en proyectos cooperativos.

socia

o

21.5.3 AUDIOVISUALES Y MATERIALES NO LIBROS

Cualquier tipo de biblioteca debe considerar en su coleccién, soportes
distintos & los libros y publicaciones seriadas, tales como: discos,
peliculas, videos, mapas, planos, fotografias, postales, afiches,
estampillas, monedas, dioramas, realia, disquetés de computador,
videotexto y CD-ROM, ya que pera ciertos tipos de informacién -estos
soportes son los Unicos apropiados para lograr una tomunicacion éptima
y efectiva. Por ejemplo, los videos son consultados cada dia mas en las
bibliotecas para efectos de capacitacién y ensefianza.

Superior con responsabilidad

Cuando se va a formar una coleccidon de medios audiovisuales: y
materiales no libros, se debe considerar los siguientes factores:

C
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v ¢Existen otras colecciones de medios en la comunidad? Si es asi,
verificar los propdsitos de esas colecciones. :

v (Se tiene recursos financieros para formarla? ¢ Cuénto puede
dedicarse al material y cuénto al equipo? :

v ¢ Se puede desarrollar una coleccion que sea Util 8 un gran nimero de
usuarios? :

v i Existen otras instituciones interesadas en cooperar con la biblioteca,
como museos e instituciones privadas?

v ¢ Cuenta la biblioteca con el personal capacitado para el desarrollo de
esta coleccién?
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Existen, ademas, tres criterios basicos generales, que deben considerarse

en la selecmon de audiovisuales y es convénlente observarlos,
especialmente en peliculas y en videos. Ellos son;

v" Contenido
v Aspectos técnicos
v" Formato

Aunque debe advertirse que existe otros espeCIfICdS para cada tipo de
material.

En cuanto al Contenido, debe evaluarse:

v" Alcance u objetivos y originalidad: que sean mten’resantes atractivos y
comprensivos del tema.

v Los aspectos teméticos, la historia y el guién deben ser naturales,
auténticos, reales, actuales'y de interés para et uguario

v La respuesta y satisfaccion de las neces:dades informativas de los
usuarios.

v La motivaciéon al -usuario para consulta, rnve_ts-tlgacién y nuevas
experiencias.

v Comprobar si incluyen una guia para su utulnzacrdn y que la extension
del item esté de acuerdo con su propésito, analizar si es novedoso, de
corta causa malas interpretaciones o malos ehtendidos. En una
palabra: calidad de version o adaptacion.

v La fecha de edicidon. Es dificil obtenerla en Ios diferentes medics,
aungue puede determinarse, en algunos casos! | por el vestuario, la
ambientacién, y otros aspectos.

v Si el material presenta varios usos, ademas de Ios sefialados por el
productor.

v Seriedad y autoridad de las casas editoriales, programadoras o
instituciones gue lo realizan. '

En cuanto a los aspectos técnicos, debe tenerse en cuenta:

La nitidez, la claridad y la composicion efectivas

La edicion del material y calidad de la pubhcamon

El impacto que produce

La adecuada sincronizacion.

Presentacion agradable y fabricacién buena y dur¢b|e

Operacion y uso con facilidad, no sdlo por el pbrsonal sino por los
mismos usuarios

Su utilizacién y empleo deben ofrecer seguridad ul no causar peligro.
La garantia: Esta debe cubrir un tiempo considerable y constar en un
documento escrito.

Facil mantenimiento

Concordancia con el equipo y modelo que la bibhdteca posea.

AN N
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Finalmente, para su seleccron debe contarse con la gsesoria de expertos,
consultar resefias criticas y analizar la demanda de |9s usuarios.

2.2. NORMAS CUANTITATIVAS

Para la seleccidn de los materiales que integran colegciones, |a biblioteca
debe tener una cuenta, ademas de los criterios cualitativos anteriores,
unos criterios basados en normas cuantitativaé internacionales. y
nacionales, las cuales deben adaptarse al caso coricreto y no aplicarse
Ilteralmente

2.2.1. Normas Internacionales

Existen varias normas internacionales, entre las cuales cabe destacar la
siguientes:

v La férmula de Clapp and Jordan’, ampliamente utilizadas. Puede
describirse como la suma ponderada da una serig de variables:

V =50.750 + 100f + 12E + 12H + 335U + 3.050M + 24.500D
Donde:

V = Volumenes

F = Numeros de profesores

E = Numero total de estudiantes

H = Ntmero de estudiantes de diplomatura y licenciatura

U = Ndmero de materiales principales en los estudios de primer y
segundo ciclo

M = Programas de Master

D = Programas de Doctorado

50.750 es una constante que representa un numefo de volumenes, la
minima biblioteca universitaria viable, incluye : libros, revistas y
documentos.

v La IFLA® publicd en 1986 unas normas para bibliptecas universitarias,
destinadas a los paises en desarrollo, que péra el desarrollo de
colecciones, entre otros item, senaran ta necesidad de realizar
politicas de gestion de la coleccuon que sena||en su suficiencia y
diversidad para que se puedan desarroi!ar los planes de estudio y los
proyectos de investigacion, y recomienda la evalyacion sistematica de
la coleccién y la cooperacion Inter. bibliotecaria para asegurar el

" CLAPP, W. V. Y JORDAN, R.T. Quantitative criteria for adecuacy of academica library
collections/ Beverly P. Lynch /fen : College and research libraries 26.371-380, 1965

8 Standars for university libraries (ed.B.Lynch) the Hague:IFLA, 1986{(IFLA professional
reports10) v En // IFLA journal Vol. 13, No. 2 (mayo- 1987 p.120-124

Calle 65 # 77 - 126. Robledo.Teléfonos 422 52 52 - 422 09 6|
www.colmayor.edu.co - Email. colmayor@colmayor.edu.co




O

C

soctal"

"Educacién Superior con responsabilidad

JiSTITuCION UNI\::EBSMARIA
COLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA
suplemento de recursos u la disponibilidad| de ios materiales

necesarios para la docencia, |a investigacion y ta extension. Aunque
no indican variables numéricas, si sefialan que la coleccién debe ser
suficiente y diversa :

v Casi simultineamente, la Association for College and Research
Libraries °redacté unas normas para bibliotecas académicas, que
daban algunas recomendaciones cuantitativas. [Especificamente ias
de colecciones incluyen: '

La coleccion basica debe estar compuesta por 85.00D -

Numero de voliimenes

Por cada profesor de tiempo|=100

completo

Por cada estudiante =15
Por cada diplomatura =350
Por cada Licenciatura =6.000
Por cada programa de master { si | =3.000
hay

Licenciatura)

Por cada programa master (si hay | =6.000
Licenciatura)

Pro cada programa de doctorado =25.000

2.2.2 Normas Nacionales

El ICFES publicé en 1987 la primera revisién a las riormas minimas para
|las bibliotecas de educacion superior'. -

Para formacién universitaria indica que debe haber una cantidad
determinada de voltimenes por ndmero de estudiantes matriculados, asi:

Estudiantes matriculados - | Nimeros de voliumenes
100 a 5.000 =10 ;

5.000 a 10.000 =8-9 '

10.000 a 15.000 =7-8

15.000 a 20.000 =67

Publicaciones seriadas . =50 titulos

* ASOCIATION FOR COLLEGE AND RESEARCH LIBRARIES. College library standas
commtt =standard for college libraries, 1986 (bajo la direccion de J.M,; Morris) En: college and
research libraries News.--Chicago.—Vol. 47, No. 3 (March 1986);p. 1;B9-'200

"% ICFES, Normas minimas para bibliotecas de educacion superior(l révision) 1987, Bogotd.
ICFES; p.v..
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Para formacién tecnolégica debe haber 5 volimenes por estudiante, 10

manuales y cinco titulos de publicaciones seriadas por programa
académico.

La Biblioteca tratara, en lo posible, de cefiirse a estas normas,
especialmente a las norma colombianas. Teniendo en cuenta que su
poblacién estudiantil supera el nimero de 20.000 y la de profesores la
cifra de 1.500, de acuerdo con ia tabla, deberia tener de 5 a 6 Vols. Pro
estudiante matriculados, lo que daria una cifra de 100.000 a 120.000
volumenes y 1.100 titulos de publicaciones seriadas.

PROCEDIMIENTOS DE SELECCION

Para detectar su existencia en el mercado editorial, evaluar, y finalmente
seleccionar- las diferentes materiales, segun los chtenos establecidos,
existen varios procedimientos:

12.1. La Bibiiotecdloga visita las diferentes librerias de la ciudad, por lo
menos una vez a la semana, para detectar la oferta editorial existente en
el mercado, especialmente las novedades.

2.3. A su vez, las editoriales, distribuidoras y librerias de la ciudad
envian en material -en demostracion, bien sea por solicitud de la
biblioteca o por iniciativa del proveedor, el cual luego se evalGa en
el comité de biblioteca integrado por un representante de los
profesores, un representante de los decancs, ;un representante de
los estudiantes, el jefe de presupuesto, el jefe del centro de
investigaciones y el bibliotecélogo.

2.4. También se reciben visitas de agentes dlstnh)wdores previa cita,
en un dia determinado de la semana.

2.5. Se consultan diferentes personas, bien spa conocedoras del
mundc editorial, como editores y libreros; especialistas en las
diferentes éreas del conocimiento: profesd}res, investigadores,
referencistas, estudiantes y usuarios en general, quienes hacen
sugerencias y recomendaciones para |a adquisicion de
determinadas obras.

2.6. Se revisan las diferentes fuentes b|b||ograf|cas de selecc:én,
manuales y automatizadas, tales como: '

S

"Educacién Superior con responsabilidad social"

v Bibliografias. Las bibliografias son vitales como fuentes de seleccién
pues permiten controlar y dar a conocer la production intelectual de un
pais, de una region o de un area det conocimienta.

v' Catalogos de editoriales y de materiales audiovisuales. Los
catalogos de editoriales ofrecen una lista de los materiales producidos
por una empresa o por una compartia productora te audiovisuales, los
cuales ofrecen datos acerca del autor, titulp, fecha, precio y
generalmente resefa el contenido de la obra mediante una breve
anotacion.
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Constituyen una fuente muy valiosa de seleccion |porque identifican y
localizan materiales de gran actualidad y disponibles en el mercado. A
veces su presentacion es informal como un simple plegable o, cuando su
produccién es voluminosa, se edita como un libro.

Se almacenan en la seccidn de Seleccion y Adqwsnclon y se presentan a
los docentes para hacer la seleccion.

v Indices y bases de datos que incluyen las llstas de publicaciones
seriadas indizadas

v' Catédlogos de otras bibliotecas unwersrtanas, a los cuales se
accede por medio de la red o Internet

v Diferentes motores de busqueda como Yahop, Altavista, Lycos y
librerias virtuales que ofrecen sus catdlogos de existencias y
novedades en Internet, tales como Amazon. Co. La libreria, etc

3. PERSONAL

5

La seleccion de los diferentes materiales que confotman las colecciones
de la Biblioteca del Colegio Mayor de Antioquia, se hace en forma
descentralizada desde el Comité de la Biblioteca.

Para la seleccion, la Biblioteca cuenta con las sugerencias de. su
personal, especialmente de los: referencistas, y de los diferentes
usuarios, pero da prelacion a los profesores e investigadores, bien sea
que éstos hagan sus propias solicitudes o represeriten a las facultades,
departamentos, escuelas e institutos en el comité de profesores de
enlace.

Las solicitudes se estudian por parte de |a bibliotecdloga y llevan el vyisto
bueno del Comité de Biblioteca.

Se atiende la demanda pero también debe hacersg una oferta vélida y
bien fundamentada por parte del personal a cargo del desarrollo de
colecciones, especialmente de la Bibliotecéloga, qu;en coordina todo el
proceso.

e

"Educacién Superior con responsabilidad social®

3. PRESUPUESTO

“Anualmente, al finalizar el mes de febrero, el Bibliotecéiogo
enviara a la Junta de licitaciones y adquisiciones la lista de
necesidades donde se incluiran los materiales bibliograficos,
audiovisuales, y archivos de computador que se requieren para
la Biblioteca., con el visto Buenc de la Rectona y-el Comnte de
Bibliotecas.”
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Para la adquisicion de los diversos materiafe$ que - integran las
colecciones de la Biblioteca, por concepto de compra, el presupuesto
proviene directamente de la nacién, el cual es asignado al Colegio Mayor
de Antioquia y éste lo difiere a las distintas dependencias del mismo, ente
ellas la Biblioteca; el rubro del cual dependemos ¢és el de “Impresos y
Publicaciones”. '

Este proceso se viene realizando anualmente.

4. ADQUISICION

“La seccion de almacén, una vez realizado el proceso de
seleccién y tomadas las decisiones para adrecentar el fondo
bibliografico, procedera a la adquisicién, mediante la compra de
los materiales, funciéon que consiste en proveer a-la Biblioteca
de los materiales que van a suplir las necesidades de los
usuarios, a su vez, estos deberan ser incluidos en el inventario
antes de realizar ef proceso técnico”.

"Educacién Superior con responsabilidad social”

Las metas gue debe alcanzar son:

¥" Adquirir el material de la forma mas agil y rapida.
v" Mantener un alto nivel de eficiencia en todos los procedimientos.
v Simplificar los procesos al maximo y con el minimeé costo

La adquisicion se hace por los conceptos de: compra:l, canje y donacion
4.1. COMPRA

Es una forma de adquisicién donde se invierte el-préesupuesto y se paga
por los diversos documentos, bien sea en moneda nacional y otros.

4.1.1 Para libros y materiales audiovisuales.

Las compras se hacen directamente a los proveedores de la ciudad, del
pais o del extranjero.

4.1.2 Para publicaciones seriadas

La compra se hace por suscripcion a través de agencias nacionales e
internacionales, Las revistas colombianas y latinoamericanas se
adquieren por medio de agencias o directamente coniel editor

A pesar de que existe la posibilidad de acceso por internet a las librerias
virtuales y puede realizarse la adquisicidon por este mecanismo, mediante
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pago con tarjeta de crédito, la universidad aun no ha implementado esta
modalidad. |

4.2 CANJE

Para la Biblioteca constituye una forma muy valiosa de enriquecer sus
colecciones, especialmente las de publicaciones seriadas. Se establece
con base en las necesidades e intereses de los usuarios, mediante un
contrato convenio, por medio del cual intercambi? publicaciones con
diferentes instituciones. El contrato se basa exclusivamente en el mutuo
consentimiento de las partes interesadas. En un pnnt:lplo no est4 sujeto a
formula alguna y puede establecerse por siempre caﬂta

4.2.1 Principios que lo guian

v’ Establecer un intercambio de caracter cientifido y cultural entre las
instituciones o bibliotecas.

v Adquirir documentacién que permita comp{letar colecciones a

costos bajos

Difundir la informacién producida-en la-univer: idad.

Tratar de dar un empleo uGtil, mediante el intercambio, a aquel

material que no cumpla con los objetivos de lalinstitucion.

F

"Educacién Superior con responsabilidad social"

ANELN

4.2.2 Coparticipes

La seleccidn de los coparticipes es una tarea que ex@e especial atencion,
ya que de lo acertada que sea dependera la obtencién de documentos
pertinentes ylo-relevantes.

Para la seleccidn de los coparticipes se debe tbner en cuneta los
s:gwentes requisitos:

v Elegir instituciones de nivel cultural similar, don el fin de que las
publicaciones intercambiadas correspondan a las necesidades de
los usuarios. No se debe aceptar compromiso de canje ‘con
aquellas entidades que no lienan este reqwsuda

v' Evaluar constantemente la continuidad de los convenios  y
cancelarlos si es necesario, por ejemplo. en. caso de
incumplimiento, de inadecuacion del material rpmbldo etc.

Al respecto, se eligen ias instituciones y bibliotecas db educacién superior
gue ofrezcan cualquier tipo de material bibliografico que se ajuste a los
programas de docencia, investigacion y extension dbl Colegio Mayor de
Antioguia.

También se establece canje con otras instituciones que 1o soliciten, una
vez evaluado el material ofrecido por ellas. Emire estas tenemos:

Calle 65 # 77 - 126. Robledo.Teléfonos 422 52 52 - 422 09 61
www.colmayor.edu.co - Email. colmayor@colmayor.edu.co




tN’ﬁTlTucmN UNIVERS BBARTA
o CQLEGIO MAYOR DE ANTIOQUIA
Instituciones de ensefianza secundaria y técnica, bibliotecas publicas,
instituciones privadas, ;
oficiales y organismos internacionales.

4.2.3 Material para el canje

actualmente no se canjea material de la biblioteca ya que ni ésta ni las
facuitades de la universidad poseen publicaciones.

Lo que se es posible canjear son los duplicados :de documentos que
posee fa Biblioteca. Los duplicados son ejemplates repetidos de las
publicaciones que constituyen el fondo de la biblibteca, los cuales se
retiran de la coleccidbn por razones de obsblescencia, exceso,
inadecuacioén de los programas, eftc.

4.2.4 Comunicacién de las ofertas
se utilizan los métodos de:

v' Comunicacion por listas circulares
v’ Listas por correo electronico

El método mas utilizado son las listas circulares que se remiten a
intervalos determinados a los coparticipes, organizadlas generalmente en
orden alfabético de titulo. Es politica de la Biblioteda disminuir las listas
enviadas por correo aéreo e incrementar el correo electrénico.

4.3 DONACION

Es comun que se controlen los documentos que Iquagan_ a la Biblioteca
como donacion. Estos documentos, al igual que lbs adquiridos por la
compra y canje, deben seleccionarse previamente, ya que el gasto de
procesamiento puede resultar mucho mayor. Al ageptar una donacion
hay que tener en cuenta lo siguiente: :

v La utilizacion gue pueda tener la coleccion dor;hada
v' El costo de procesamiento ;
v" El costo de manejo y almacenamiento de la coleccion

(2

"Educacién Superior con responsabilidad social”

Las donaciones deben registrarse por los intéreses académicos,
investigativos y culturales del Cotegio Mayor de Antipquia.. No se deben
aceptar donaciones de material que no cumpla con estos requisitos.

Tampoco deben aceptarse donacién,s con conq:liciones especialgs,
cuando estas sean muy dificiles de cumplir y puedan entorpecer el
adecuado funcionamiento de la -institucién, sin embargo, no deben
rechazarse a priori, sin previa evaluacién de la coleccion ofrecida. La
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biblioteca debe reservarse el derecho para disponer ¢Ie dichas donaciones

en la forma que crea mas conveniente.

Entre las posibles fuentes de donacién, se encuentran las asociaciones
profesionales, las sociedades cientificas, instituciones de educacion
superior,  entidades  gubernamentales, embagjadas, compaiiias
comerciales, profesores universitarios y personas partlculares

5. EVALUACION DE COLECCIONES Y DESCARTE

“Cada afio, durante el inventario, la Biblioteca realizara la
evaluacion de los recursos bibliograficos que la conforman y
solicitara al Comité de Biblioteca, evaluar las pe’umones de
descarte, canje o donacién.

*La Biblioteca solicitara a la seccion de almacén la baja de
inventarios, cuando se produzca la resolucion de baja de
inventarios, AlImaceén informara a la Biblioteca y a la seccion de
contabilidad para los ajustes necesarios. «

5.1. La evaluacion de los recursos documentales ednstituyen una faceta
dei proceso global de evaluacion de la actividad ide las unidades de
informacion y parece ser la mas comunmente se somete a este proceso.

Por otra parte, a coleccién es mas accesible a una bbservacién fisica, a
una verificacion sistematica y a una manipulacion esiladlstlca y a un juicio
rapido de su calidad.

No debe olvidarse gue cualquier-evaluacion de la colgcciéon debe tomar en
consideracion ia mision, metas y objetivos dela unidad de informacion. Es
aceptado ademas que la calidad y la cantidad depende casi integramente
del programa de desarrollo de colecciones:; su politica, sus
procedimientos y los mas importante sus métodos de seleccion y
adquisicién a la luz del estudio de las necesidades de su comunidad de
usuarios.

5.1. 1 FACTORES

La razon final de la evaluacion de colecciones; es determinar los
correctivos precisos conducentes a un mejor uso, una mayor adecuacion
a los objetivos de la institucion y prestarle un 6ptimo beneficio g los
usuarios.

La gestion de las colecciones es mas efectiva cuando trata de encontrar
un balance entre la calidad y la cantidad y utiliza Una combinacion de
técnicas orientadas tanto para el desarrollo del acervo como para la
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satisfaccién de necesidades del usuario, que se expresan en medidas

cuantitativas y cualitativas.

En términos generales, la evaluacion de colecciones describira el acervo
analizado en el momento actual, comparandola con la situacién ideal en el
ambito mundial.

5.1.2. METODOS

Existen dos grandes -caminos para evaluar: Evalu#cién cuantitativa y
Evaluacién cualitativa.

La Evaluacién Cuantitativa: involucra criterios de cantidad con
aplicacion estadistica. Implica la existencia de normas numéricas contra
las cuales se puede establecer una comparacion.- ! Supone ademas, la
existencia de una coleccidn basica en términos numéricos, de tantos
documentos por usuario, por programa y otros items.

La Evaluacién Cualitativa: presume un juicio de valor scbre la “bondad’
de la coleccibn y requiere de parametros de cafrdéd contra 10s cuales
debe ser evaluada.

Pero, ademas de los caminos clasicos y tradicionales de evaluacion
cuantitativa y cualitativa, existen otros métodos comojla medida de costo/
eficacia o efectividad y los estudios de costo / beneficio, la ley de
Bradford -Zipf que se refiere a la dispersién de la literatura pertinente a
una cuestion cientifica, a través de un gran nimero de publicaciones y los
estudios de utilizacién de los recursos documentales, que permiten
establecer es realizada basicamente mediante muestreos indicativas de la
circulacion y de la coleccion. Para mayor ilustracién, se grafica:

Parece tomarse en sentido general, como el desechar una cosa o
apartarla, es decir, excluir algo. En sentido documental puede definirse
como el acto de decidir qué debe ser removido y qué items deben
conservarse por alguna razon.

Superior con responsabilidad social”

Evans'! la define como “La practica de separar, retirar o transferir de la
coleccidn, titulos sobrantes, items de escaso uso y materiales no
utitizados” :

=
O
U
[y
o
=
o
4%}

El descarte es un proceso tan importante como cualfuier otro dentro del
desarrollo de colecciones y si no se hace, la coIeCCIén llega facilmente a
ser obsoleta.

''EVANS, G. Edward. Developing library cottection/ G. Edward Evarfs-littleton, Coo:libraries
Unlimited, 1979
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Debe hacerse en forma permanente cada vez que un material asi lo

amerite pero ademas en forma mas sistematica, cpda dos afos o {res
anos, cuando la coleccidn se somete a una revision y se realiza entonces
un descarte colectivo o también como parte del inventario.

Hacerlo en forma permanente, evita tomar decisiones tan -drésticas y
costosas como construir un nuevo edificio para almacenar mas
colecciones, separar, dividir, o fraccionar {a coleccién. Ademas, una
revision y descarte continuo serian mucho més efectivos a largo plazo.

El comité de biblioteca es el principal responsable, ﬁor ello debe conocer
toda la coleccion y las necesidades de la comunidad.%

La seleccién y el descarte cumplen la misma funcion primero, porque
ambos elementos son parte del mismo proceso (desarrollo - de
colecciones) y segundo, porque si cada uno es considerado en relgcion

|
con el otro, los dos pueden implementarse mas efectivamente.

Finalmente, es muy importante no confundir dei-des¢ane con la censura,
pues el primero sirve de control para la calidad del adervo de la biblioteca,
de tal forma que esté constituida solamente por mateli*iales de alta calidad,
de utilidad y de interés permanente.

“Educacion Superior con responsabilidad social"

5.2 DESCARTE

Se sefialan varios factores a ser considerados @.en_ el descarte de
materiales, los cuales deben ser analizados y probddos de acuerdo con
las caracteristicas propias de cada unidad de |nfo acion. Entre ellos
pueden citarse: -

v Espacio fisico: el descarte es |a solucién para obtener el espacio
adecuado para otros recursos y servicios

v Recursos alternativos: pueden descartarse para compartir recursos

con otras bibliotecas, principalmente en areas relacionadas

(donacién o canje)

Idiomas: documentos en lenguas maccesmles ara los usuarios

Actualizacion: para proveerse de materiales nuevos y lograr asi

una coleccidn actualizada. ;

AN

5.2.1 CRITERIOS

Las colecciones deben juzgarse con criterio cientifico 'y de manera
inteligente, basandose en las mismas normas Que se usan para
seleccionar los materiales nuevos, evitando métodds rudimentarios que
privilegien la rapidez antes que el juicio detenido y cuidadoso. El descarte
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se efectua examinando directamente los documentos y se toma la
decision final de acuerdo con los siguientes criterios generales:

v Contenido de poco valor por diferentes causas, tgles como:;
e Temas triviales o tratamiento superficial de los mismos
+ Mediocridad en la expresion literaria
e Falsa informacion

v Titulos que, a causa de su obsolescencia, neihan circulado en un
periodo de 10 o0 mas afios, en ciencias y tecnologia, segun el tema
especifico y que, luege de su evaluacién: con profesores vy
especialistas del area, se tenga la certeza de que no vayan a ser
utilizados nunca mas. En general en humanifades y en algunas
ciencias scciales, na se establece periado™.

v" Ediciones viejas que han sido corregidas y auméntadas, o sea libros
obsoletos especialmente en el campo de la ciencia y la tecnologia, ya
que se requiere una informacién actualizada.

v Duplicados con escasa o nuia circulacion. :

v' Apariencia muy pobre: ediciones. de . encuadetnacién e impresion
deficientes o francamente maias, por ejemplo!la letra demasiado
pequena, ilustraciones pobres, papet de mala calidad. -

v' Material muy gastado, papel sucio, paginas mutilddas o faltantes

social"

A

C

ucacién Superior con responsabilidad

Para el descarte de publicaciones seriadas se recomienda tener en
cuenta:

v' Editor: las publicaciones de las -asociaciones y sociedades de -gran
influencia e importancia, deben ser preservadas como prioridades en
relacion a los editores de menor prestigio. _

v' Cobertura de indizacion: articulos indizados y resumidos son mas
accesibles.

v" Colecciones muy incompletas o numeros sueltqs, sin que exista la
posibilidad de completarlas, pueden retirarse .pero evaluanda su
pertinencia. '

Una vez retirado el material, se debe -optar por una de las siguientes
alternativas:

C

o
48]

v Depésito: se guarda por un tiempo prudencial; en forma organizada
para que pueda ser consultado por el usuario cuando lo requiera. -

'2 Segiin eICFES (1 revision), 1987, para et nivel avanzado en e 4rea die Ciencia y Tecnologia, el
60% de las publicaciones deben ser de los ultimos 10 afios y en las dregs no téenicas, el 20% y
para la formacion tecnologica, el 60% de las publicaciones ¢ ciencia y tecnologia también debe ser
de los ltimos 10 afios y en los campos no técnicos, el 40%
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v' Canije: si el documento aun presenta valor y se encuentra en buenas
condiciones fisicas, puede intercambiarse por otros de aquellas
instituciones con las cuales se tiene convenio. |
v Donacién: cuando el reglamente indica que puede donarse a otras
instituciones :
v" Eliminacion: aquellos que na sirven para depésito na para canje, o
donacion, por deteriorados, obsoletos o indtiles, deben venderse como
papel desechable o eliminarse.

Por lo tanto, cada material requiere un estudio y un anélisis cuidados y
aunque para ello no exista unas reglas especificas, ademas de los
criterios- mencionados, si la persona sabe seleccignar, puede también
descartar sabiamente y ello exige no sdlo experiencia profesional, sino in
adecuado conocimiento de las principales fuentes, autares, obras y
asuntos especificos de las diferentes areas.

Es de anotar que el descarte no debe realizarla el bibliotecdlogo salo, sino
que debe anotar preferentemente con el personal de Circulacion vy
Referencia, con el Comité de Biblioteca, y especialmente con los
profesores de las areas '

3

Superior con responsabilidad social"
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METODOS DE EVALUACION

Normas Tamario de
la '
Coleccion
METODOS CUANTITATIVOS
Documentos
Adquiridos
Estadisticas
Comparacion
E Exgmen
o directo de
— ( . Colecciones
s . Subjetivos |
; METODOS CUALITATIVOS : Opinion de
=
§ Comérciales
v Usuarios Listas basicas
: Institucionales
(o]
e 4
" Ley de
s Bradford o
v _ . < De
£ dispersion. \
S Estudios
C : 1;S Bibliométricos Productividad
/‘_g \
ey
Analisis de
citas
.
OTROS METODOS Costo - Beneficio
J Costo - efectividad
Estudios de utilizapién
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|

En la biblioteca Teresa Santamaria de Gonzalez se tratara de
implementar una combinacion de los tres métodos descritos, con énfasis
en la evaluacidon cualitativa, especificamente aplicando el métado
“subjetivo” del examen directo de las colecciones, cruzandolo con la
opinidn de los usuarios, especialmente de profesores, especialistas en el
area respectiva, designades y nombrados por la Facultad, Escuela,
Instituto o Departamento.

El programa de evaluacién de coleccianes sera coordinado pgr la
Bibliotectloga con el apoyo de los referencistas.

La secuencia logica de la metodologia empleada en |os diversas modelos
de evaluacion y descarte, puede ‘visualizarse meéjor si revisamos el

siguiente Flujograma.
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SECUENCIA GENERAL DEL DESCARTE Y LA é\IALUACION DE
COLECCIONES :

L A

Perfil del usuario .y Perfil de la coleccién

L -
Comparar los intergses
De los usuarios

. Conla
Coleccion

!

Examen

-

K

(>

"Educacidén Superior con responsabilidad social"

-

Comparar et uso con los
Intereses de los usyarios
Y con ia coleccién

o
Diagnostico
pe

ldentificar la bengliad
Adecuacion obsolescencia
E inadecuacion de la
Coleccion o

!

Fase terapéutica

' ; } I

Adquirir mas Mantener Reubicar y Difundir Descartar

S
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