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TITULO IX
DEVOLUCIONES Y COMPENSACIONES

ARTICULO 498. DEVOLUCIONES DE SALDOS A FAVOR. Los contribuyentes de
los tributos administrados por la Direccién de Impuestos Municipales o quien haga sus veces,
podran solicitar la devolucion o compensacion de los saldos a favor originados en las
declaraciones, en pagos en exceso o de lo no debido, de conformidad con el tramite sefialado
en los articulos siguientes y en concordancia con el Titulo X del Libro V del Estatuto Tributario
Nacional.

En todos los casos, la devolucién de saldos a favor se efectuara una vez compensadas las
deudas y obligaciones de plazo vencido del contribuyente. En el mismo acto que ordene la
devolucién, se compensaran las deudas y obligaciones a cargo del contribuyente.

ARTICULO 499. FACULTAD PARA FIJAR TRAMITES DE DEVOLUCION DE
IMPUESTOS. La administracion municipal establecera tramites especiales que agilicen la
devolucién de impuestos pagados y no causados o pagados en exceso.

ARTICULO 500. COMPETENCIA FUNCIONAL DE DEVOLUCIONES. Corresponde
a la Direccién de Impuestos Municipales, 0 quien haga sus veces, ejercer las competencias
funcionales consagradas en el articulo 853 del Estatuto Tributario Nacional.

ARTICULO 501. TERMINO PARA SOLICITAR LA DEVOLUCION O
COMPENSACION COMO CONSECUENCIA DE PAGOS EN EXCESO. La solicitud de
devolucibn o compensacion de tributos administrados por la Direccion de Impuestos
Municipales o quien haga sus veces, debera presentarse dentro de los dos (2) afios siguientes
al vencimiento del plazo para declarar o al momento del pago en exceso o de lo no debido,
segun el caso.

Cuando el saldo a favor se derive de la modificacién de las declaraciones mediante una
liquidacion oficial no podré solicitarse, aunque dicha liquidacion haya sido impugnada, hasta
tanto se resuelva definitivamente sobre la procedencia del saldo.

ARTICULO 502. TERMINO PARA SOLICITAR LA DEVOLUCION POR PAGOS EN
EXCESO. Las solicitudes devolucion y/o compensacién por pagos en exceso, deberan
presentarse dentro del término de prescripcién de la accién ejecutiva, establecido en el
articulo 2536 del Cadigo Civil.

Para el tramite de estas solicitudes, en los aspectos no regulados especialmente, se aplicara
el mismo procedimiento establecido para la devolucion de los saldos a favor liquidados en las
declaraciones tributarias. En todo caso, el término para resolver la solicitud sera el establecido
en el articulo 855 del Estatuto Tributario.

ARTICUI,_O 503. TERMINO PARA EFECTUAR LA DEVOLUCION O
COMPENSACION. La Direccion de Impuestos Municipales o quien haga sus veces, debera
devolver, previa las compensaciones a que haya lugar, los saldos a favor originados en los
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impuestos municipales, dentro de los cincuenta (50) dias siguientes a la fecha de la solicitud
de devolucién presentada oportunamente y en debida forma.'

ARTICULO 504. VERIFICACION DE LAS DEVOLUCIONES. La Direccion de Impuestos
Municipales o quien haga sus veces, seleccionara de las solicitudes de devoluciéon que
presenten los contribuyentes, aquellos que seran objeto de verificacion, la cual se llevara a
cabo dentro del término previsto para devolver. En la etapa de verificacion de las solicitudes
seleccionadas, la Direccion de Impuestos Municipales o quien haga sus veces, hara una
constatacion de la existencia de los pagos en exceso o de las retenciones, que dan lugar al
saldo a favor.

Para este fin bastara con que la Direccion de Impuestos Municipales o quien haga sus veces,
compruebe que existen uno o varios de los agentes de retencién sefialados en la solicitud de
devolucién sometida a verificacion, y que el agente o agentes comprobados, efectivamente
practicaron la retencién denunciada por el solicitante, o que el pago o pagos en exceso que
manifiesta haber realizado el contribuyente efectivamente fueron recibidos por la Tesoreria
Municipal o quien haga sus veces.

ARTICULO 505. RECHAZO E INADMISION DE LAS SOLICITUDES DE
DEVOLUCION O COMPENSACION. Las solicitudes de devolucion o compensacion se
rechazaran en forma definitiva:

1. Cuando fueren presentadas extemporaneamente.

2. Cuando el saldo materia de la solicitud ya haya sido objeto de devolucién,
compensacion o imputacion anterior.

3. Cuando dentro del término de la investigacion previa de la solicitud de devolucion o
compensacion, como resultado de la correccion de la declaracion efectuada por el
contribuyente o responsable, se genera un saldo a pagar.

Las solicitudes de devolucion o compensacion deberan inadmitirse cuando dentro del
proceso para resolverlas, se dé alguna de las siguientes causales:

1. Cuando la declaracion objeto de la devolucién o compensacion se tenga como no
presentada.

2. Cuando la solicitud se presente sin el lleno de los requisitos formales, que exigen las
normas pertinentes.

3. Cuando la declaracién objeto de la devolucion o compensacion presente error
aritmético.

4. Cuando se impute en la declaracion objeto de solicitud de devolucién o compensacion,
un saldo a favor del periodo anterior diferente al declarado.

PARAGRAFO 1. Cuando se inadmita la solicitud, debera presentarse dentro del mes
siguiente una nueva solicitud en que se subsanen las causales que dieron lugar a su
inadmision.
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Vencido el término para solicitar la devolucibn o compensacion la nueva solicitud se
entenderd presentada oportunamente, siempre y cuando su presentacion se efectie dentro
del plazo sefialado en el inciso anterior.

En todo caso, si para subsanar la solicitud debe corregirse la declaracion tributaria, su
correccion no podra efectuarse fuera del término previsto en este Estatuto.

PARAGRAFO 2. Cuando sobre la declaracién que origind el saldo a favor exista
requerimiento especial, la solicitud de devolucion o compensacion solo procedera

sobre las sumas que no fueron materia de controversia. Las sumas sobre las cuales se
produzca requerimiento especial seran objeto de rechazo provisional, mientras se resuelve
sobre su procedencia.

PARAGRAFO 3. Cuando se trate de la inadmision de las solicitudes de devoluciones o
compensaciones, el auto inadmisorio debera dictarse en un término maximo de quince (15)
dias, salvo cuando se trate de devoluciones con garantias en cuyo caso el auto inadmisorio
deberd dictarse dentro del mismo término para devolver.

ARTICULO 506. INVESTIGACION PREVIA A LA DEVOLUCION O
COMPENSACION. El término para devolver o compensar se podra suspender hasta por un
término maximo de noventa (90) dias, para que la dependencia de fiscalizacién adelante la
correspondiente investigacion, cuando se produzca alguno de los siguientes hechos:

1. Cuando se verifique que alguna de las retenciones o pagos en exceso denunciados
por el solicitante es inexistentes, ya sea porque la retencién no fue practicada, o
porque el agente retenedor no existe, o porque el pago en exceso que manifiesta
haber realizado el contribuyente, distinto de retenciones, no fue recibido por la
Direccion de Impuestos Municipales o quien haga sus veces.

2. Cuando no fuere posible confirmar la identidad, residencia o domicilio del
contribuyente.

3. Cuando a juicio de la Direccion de Impuestos Municipales o quien haga sus veces,
exista un indicio de inexactitud en la declaracion que genera el saldo a favor, en cuyo
caso se dejara constancia escrita de las razones en que se fundamenta el indicio.

Terminada la investigacion, si no se produce requerimiento especial, se procedera a la
devolucién o compensacion del saldo a favor. Si se produjere requerimiento especial, solo
procederd la devolucién o compensacion sobre el saldo a favor que se plantee en el mismo,
sin que se requieran de una nueva solicitud de devolucibn o compensaciéon por parte del
contribuyente. Este mismo procedimiento se aplicara en las demas etapas del proceso de
determinacion y discusion tanto en la via gubernativa como en la jurisdiccional, en cuyo caso
bastara con que el contribuyente presente la copia del acto o de la providencia respectiva.

PARAGRAFO. Tratandose de solicitudes de devolucién con presentacion de garantia a favor
del Municipio, no procedera a la suspension previa de este articulo.
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ARTICULO 507. COMPENSACION PREVIA A LA DEVOLUCION. En todos los casos, la
devolucion de saldos a favor se efectuara una vez compensadas las deudas y obligaciones
de plazo vencido del contribuyente o responsable. En el mismo acto que ordene la devolucion,
se compensaran las deudas y obligaciones a cargo del contribuyente o responsable.

ARTICULO 508. DEVOLUCION CON GARANTIAS. Cuando el contribuyente o
responsable presente con la solicitud de devoluciéon una garantia a favor del municipio de
Villavicencio, otorgada por entidades bancarias o de compafiias de seguros, por valor
equivalente al monto objeto de devolucién, la Administraciéon de Impuestos Municipales,
dentro de los veinte (20) dias siguientes debera hacer entrega del cheque, titulo o giro.

La garantia de que trata este articulo tendra una vigencia de dos (2) afios. Si dentro de este
lapso, la Administracion Tributaria notifica el requerimiento especial o el contribuyente corrige
la declaracidn, el garante sera solidariamente responsable por las obligaciones garantizadas,
incluyendo el monto de las sanciones por improcedencia de la devolucién, las cuales se haran
efectivas junto con los intereses correspondientes, una vez quede en firme en la via
gubernativa, o en la via jurisdiccional cuando se interponga demanda ante la jurisdicciéon
administrativa, el acto administrativo de liquidacién oficial o de improcedencia de la
devolucién, aun si éste se produce con posterioridad a los dos afios.

En el texto de toda garantia constituida a favor de Municipio de Villavicencio — Direccion de
Impuestos Municipales o quien haga sus veces, deberd constar expresamente la mencién de
gue la entidad bancaria o compafiia de seguros renuncia al beneficio de excusion.

Los contribuyentes o sectores que se sujetaran al término general de que trata el articulo 855
del Estatuto Tributario Nacional. Aunque la solicitud de devolucion y/o compensacion sea
presentada con garantia, caso en el cual podra ser suspendido el término para devolver y/o
compensar hasta por un maximo de noventa (90) dias conforme con lo previsto en el articulo
857-1 del E.T.

En todos los casos en que el contribuyente o responsable corrija la declaracion tributaria cuyo
saldo a favor fue objeto de devolucién y/o compensacién, tramitada con o sin garantia, la
Administracion Tributaria impondra las sanciones de que trata el articulo 299 de este Estatuto,
previa formulacion del pliego de cargos y dara traslado por el término de un (1) mes para
responder, para tal efecto, el pliego de cargos debe proferirse dentro de los dos (2) afios
siguientes a la presentacion de la declaracién de correccion.'

ARTICULO 509. MECANISMOS PARA EFECTUAR LA DEVOLUCION. La
devolucion de saldos a favor podra efectuarse mediante titulos de devolucion de impuestos,
los cuales solo serviran para pagar impuestos o derechos, administrados por la Direccién de
Impuestos Municipales o quien haga sus veces, dentro del afio calendario siguiente a la fecha
de su expedicion.

El valor de los titulos emitidos en cada afio no podra exceder del cinco por ciento (5%) del
valor de los recaudos administrados por la Direccién de Impuestos Municipales o quien haga
sus veces, respecto al afio anterior, se expediran a nombre del beneficiario de la devolucion
y seran negociables.
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ARTICULO 510. INTERES A FAVOR DEL CONTRIBUYENTE. Cuando hubiere un
pago en exceso solo se causaran intereses, en los casos sefialados en el articulo 863 del
Estatuto Tributario Nacional, a la tasa contemplada en el articulo 864 del mismo Estatuto.

En todo caso los intereses corrientes se liquidaran a una tasa equivalente al interés bancario
corriente certificado por la Superintendencia Financiera de Colombia; para la liquidacion de
los intereses moratorios, se descontara el término del plazo originario para devolver no
utilizado por la administracion a la fecha del rechazo total o parcial del saldo a favor.

ARTICULO 511. OBLIGACION DE EFECTUAR LAS APROPIACIONES
PRESUPUESTALES PARA DEVOLUCIONES. El gobierno Municipal efectuara las
apropiaciones presupuéstales que sean necesarias para garantizar la devolucion de los
saldos a favor a que tengan derecho los contribuyentes.

ARTICULO 512. APLICACION. Se entienden incorporados al presente Estatuto y
respecto de la Actuacién Tributaria Municipal, las normas sobre devoluciones contenidas en
los Articulos 858 y 861 del Estatuto Tributario Nacional.



