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RESOLUCION No. 175
(junio 17 de 2021)

“POR LA CUAL SE ESTABLECEN LOS TRATIMES Y REQUISITOS DE LOS
MISMOS QUE SE PUEDEN REALIZAR ANTE LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE CAJICA S.A. ESP (EPC)”

El Gerente de la Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. ESP en uso de sus
facultades legales establecidas en los estatutos sociales de la empresa y

CONSIDERANDO:

Que la Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. ESP., es una entidad conformada
por capital publico, bajo el régimen de una sociedad anénima de caracter oficial, con
autonomia administrativa y presupuestal, representada legalmente por su gerente, su
operacion esta regida por la Ley 142 de 1994, Régimen de servicios publicos.

Que la Constitucion politica de 1991 en sus Articulos 83, 84 209 y 333, establece el
principio de la buena fe, el no poder exigir requisitos adicionales para el ejercicio de un
derecho, los principios de la funcion administrativa, de la actividad econémica y la
iniciativa propia.

Que de acuerdo a la Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre
racionalizacion de framites y procedimientos administrativos de los organismos Yy
entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones publicas o prestan
servicios publicos” en su articulo 2 “Esta ley se aplicara a los tramites y procedimientos
administrativos de la Administracion Publica, de las empresas de servicios publicos
domiciliarios de cualquier orden y naturaleza, y de los particulares que desempefien
funcion administrativa.....”.

Que, de conformidad con lo establecido en el segundo inciso, del numeral 1 del articulo
1 de la ley 962 de 2005, “las autoridades publicas no podran establecer tramites,
requisitos o permisos para el ejercicio de actividades, derechos o cumplimiento de
obligaciones, salvo que se encuentren expresamente autorizados por la ley; ni tampoco
podran solicitar la presentacion de documentos de competencia de otras autoridades”.

Que de acuerdo al Decreto 019 de 2012 “por el cual se dictan normas para suprimir o
reformar regulaciones, procedimientos y tramites innecesarios existentes en la
Administracion Publica” en su articulo 38 “Formulacion De Politica Publica De
Racionalizacién De Tramites”.
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Que el articulo 40 del Decreto Ley 019 establece que para que un tramite o requisito sea
oponible y exigible al particular, debera encontrarse inscrito en el SUIT, administrado por
Funcion Publica, y contar con el respectivo soporte legal.

Que el decreto 1081 de 2015, establece entre otras cosas las disposiciones generales de
publicacion, actualizacion y solicitud de informacion que deberan cumplir las entidades
del orden nacional, departamental y territorial.

Que el decreto 1099 de 2017, establecié los procedimientos para autorizacion de tramites
y el seguimiento a la politica de racionalizacién de tramites

Que de acuerdo a la guia Metodolégica Para Racionalizacion de tramites (Version 1 -
2017), la Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. ESP en el desarrollo de las
actividades de prestacion de servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado,
aseo y complementarios.

En mérito de lo anterior,

RESUELVE

ARTICULO 1. Objeto. Adoptar los tramites que los usuarios, suscriptores y/o grupos de
interés podran realizar ante la Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. ESP.

ARTICULO 2. Definiciones. Para efecto de la presente resolucion se adoptan las
siguientes definiciones:

Tramite: Conjunto de requisitos, pasos, o acciones reguladas por el Estado, dentro de
un proceso misional, que deben efectuar los ciudadanos, usuarios o grupos de interés
ante una entidad u organismo de la administracién publica o particular que ejerce
funciones administrativas, para acceder a un derecho, ejercer una actividad o cumplir con
una obligacion, prevista o autorizada por la ley.

Otro procedimiento administrativo — OPA: Conjunto de requisitos, pasos o acciones
dentro de un proceso misional, que determina una entidad u organismo de la
administracion publica o particular que ejerce funciones administrativas para permitir el
acceso de los ciudadanos, usuarios o grupos de interés a los beneficios derivados de
programas o estrategias cuya creacion, adopcion e implementacion es potestativa de la
entidad.
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Cadena de tramites: Es la relacion de dos o mas tramites, que implica la interaccién
entre dos o mas entidades o particulares que ejerzan funciones administrativas, con el
propoésito de cumplir con los requisitos de un determinado tramite.

Racionalizacién de tramites: Es la implementacion de actividades relacionadas con la
simplificacién, estandarizacion, eliminacion, optimizacién y automatizacién de tramites y
procedimientos administrativos, que busca disminuir costos, tiempos, requisitos, pasos,
procedimientos y procesos, mejorar canales de atencion, facilitando a los ciudadanos,
usuarios y grupos de interés el acceso a sus derechos, el ejercicio de actividades y el
cumplimiento de sus obligaciones.

Sistema Unico de Informacién de Tramites — SUIT: Es el instrumento de acceso a la
informacién de los tramites y otros procedimientos administrativos del Estado, y Unica
fuente valida de informacion exigible y oponible a los ciudadanos, usuarios y grupos de
interés. Asi mismo, es la herramienta que facilita la implementaciéon de la politica de
racionalizacién de tramites establecida en la ley 962 de 2005 y en el Decreto Ley 019 de
2012.

ARTICULO 3: Inventario de tramites

p OBJETO DEL
TRAMITE REQUISITOS TRAMITE
« Copia impuesto predial afio vigente (al dia en pagos).
+ Copia de la factura EPC del vecino de la derecha o
la izquierda / propio.
+ Fotocopia cedula del propietario (la persona que
viene relacionada en el impuesto predial) Se realiza para la
*Camara de Comercio y copia de la cedula del | instalacion,
Aecormatiis representante legal (si aplica) prestacion y uso
+ Certificado de tradicion y libertad - NO mayor a 30 | del servicio de
nueva :
dias acueducto,
* Certificacion de estrato no mayor a 6 meses (Alcaldia | alcantarillado  y/o
Municipal - Secretaria de Planeacién). aseo.
» Croquis de ubicacion del predio.
* Fotocopia licencia de construccion (Secretaria de
Planeacion).
* Consignacion original y copia de visita.
* Copia impuesto predial afio vigente (al dia en pagos).
* Copia de la factura EPC del vecino de la derecha o
Ademelije l-alizzoc’igiceorgg/fégﬁig del propietario (la persona que
nLEva preyecto viene relacionada en el impuesto predial) Se real_ga bara la
*Camara de Comercio y copia de la cedula del mstalaqpn,
representante legal (si aplica) prestacwn_ ¥ usg
del servicio de
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+ Certificado de tradicidn y libertad - NO mayor a 30
dias

« Certificacion de estrato no mayor a 6 meses (Alcaldia
Municipal - Secretaria de Planeacion).

+ Croquis ubicacion del predio.

+ Fotocopia licencia de construccion (Secretaria de
Planeacion).

» Consignacion original y copia de visita

+ Copia pago costos de ingenieria a EPC.

+ Copia de viabilidad de servicios publicos.

« Carta de aprobacion disefios acueducto vy
alcantarillado.

» Nota: por cada acometida que solicite se requiere un
paquete de documentos

acueducto,
alcantarillado  y/o
aseo. En proyectos
de mas de 3
acometidas

» Copia impuesto predial afio vigente (al dia en pagos).
* Copia de la factura EPC propia.

Se realiza cuando,
bajo una acometida

+ Fotocopia cedula del propietario (la persona que | existente y
viene relacionada en el impuesto predial) funcional en un
Independizacién | «Camara de Comercio y copia de la cedula del | predio, este
de acometida representante legal (si aplica) requiere se cree
» Certificado de tradicion y libertad - NO mayor a 30 | una 0 mas
dias acometidas nuevas
» Croquis de ubicacion del predio acometidas

« Consignacion original y copia de visita independientes.
Cambiar el
. e . . instrumento de
* Medidor volumétrico tipo C ¢ R-315 (Preequipado) mediclon | cuands

Cambio de
medidor

1/2"
* Fotocopia factura compra
* Fotocopia certificado calibracién

Nota: en caso que la EPC Cajica solicitara el cambio
se debe anexar la notificacion de cambio

se presente un mal
funcionamiento o el
equipo no funcione
bajo los
parametros
establecidos por la
EPC.

Actualizacion de
estrato

* Copia del impuesto predial afio vigente

» Certificacion de estratificacion emitida por Secretaria
de Planeacion con fecha de emision no mayor a tres
(6) meses a la fecha de radicacion.

» Copia de la factura EPC

* Fotocopia cedula del propietario.

Actualizar el
estrato conforme al
establecido por el
ente territorial y de
acuerdo a la
actividad

economica que se
realice en el
inmueble.

Viabilidad de
servicios

« Copia impuesto predial afio vigente.
+ Copia del recibo del agua del vecino de |la derecha o
la izquierda.

Se requiere
iniciaimente  para
solicitar la licencia
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« Fotocopia cedula del propietario (la persona que
viene relacionada en el impuesto predial)

Camara de Comercio y copia de la cedula del
representante legal (si aplica)

« Certificado de tradicién y libertad no mayor a 30 dias.
» Croquis ubicacion del predio

« Consignacién original y copia de visita

de construccion
ante la Secretaria
de planeacién del
municipio,  luego
aprobacién de la
acometida de
servicios publicos.
(1 a 3 unidades de
vivienda)

+ Copia impuesto predial afo vigente (al dia en pagos).
+ Copia del recibo del agua del vecino de la derecha o
la izquierda.

» Certificado de tradicion y libertad NO mayor a 30 dias
» Fotocopia cedula del propietario (la persona que
viene relacionada en el impuesto predial)

Se requiere
iniciaimente  para
solicitar la licencia
de construccion
ante la Secretaria

Vlab_lh_dad de | «Camara de Comerqlo y copia de la cedula del de planeacion del
servicios representante legal (si aplica) E
. i . municipio,  luego
proyectos » Croquis de ubicacion del predio anrehasEn A [
« Certificacion de uso de suelo b ;
) acometida de
* Planos de urbanismo saraision wiblgs
« Consignacion original y copia de visita (més de 3 Enidadeé
« Formato EPC informacién viabilidad proyectos de vivienda)
» Carta solicitud especificando cantidad de unidades
de vivienda
+ Certificado de tradicion y libertad no mayor a 30 dias 3Zmd?:e SO]'C'tj:
Cambio de | « Copia factura EPC propia. camt;e qde
suscriptor * Fotocopia cedula del propietario . |
* Fotocopia de impuesto predial afio vigente Prop
inmueble.
Cambiar la
+ Carta de solicitud firmada por el propietario ubicacién fisica del
+ Fotocopia cedula del propietario medidor de un
Traslado de | Fotocopia de factura EPC inmueble el cual se
misdidor + Consignacion original y copia de visita debera instalar
siempre en lugar
Nota: propietario = suscriptor que se relaciona en la | de facil acceso

factura de la EPC

para su lectura y
control

Direccion: Calle 3 Sur N°® 1-35 Cajica / Tel: 8662845 - 8796531/ www.epccaiica.qov.co / empresa_e

TR IR TS

pe@epccajica.gov.co/ NIT 832002386-5

(o]
o



o
.....

CAJICA=

TEJIENDO FUTURC
UNIDTS CON TODA SEGLURIDAC

+ Carta de solicitud firmada por el propietario ?éigiseirt'gr par:l

* Fotocopia cedula del propietario Servicio de

* Fotocopia de factura EPC acueducto despues
e « Consignacion original y copia de visita de  haber  sido

Nota: propietario = suscriptor que se relaciona en la :zﬁgﬂgldo %21

factura EPC USUAIO

« Copia del impuesto predial afio vigente oo I3
U S ;Cc;ztlﬂcacpn de nomenclatura emitida por Secretaria Areseitn s
nomenclatura & Fianeanoll, ubicacién del

» Copia de la factura EPC redio

+ Fotocopia cedula del propietario. P '

+ Fotocopia cedula del propietario (la persona que :

viene relacionada en la factura EPC) Efsceesﬁdrg page;

*Camara de Comercio y copia de la cedula del ser\ﬁcio A
Suspension del | representante legal (si aplica). acueducto cuando
servicio « Fotocopia de la ultima factura EPC cancelada :

es una necesidad o
Nota: propietario = suscriptor que se relaciona en la requgrlm|ento del
factura EPC BUSGIIRLOY.

ARTICULO 4. Costos. Los costos se actualizaran conforme a los requerimientos
establecidos por la EPC y seran divulgados a través del inventario de tramites como
documento anexo y constitutivo a la presente resolucion, de igual forma seran publicados
a traves del portal www.epccajica.gov.co, en el apartado TRAMITES ANTE LA EPC.

ARTICULO 5. Divulgacion y publicacién. Los tramites, costos, requisitos, procesos y
procedimientos estaran a disposicion de la ciudadania en general a través de la pagina
WWW.epccajica.gov.co, en el apartado TRAMITES ANTE LA EPC.

ARTICULO 6: Vigencia. La presente Resolucion rige a partir de su publicacion.

COMUNIQUESE, PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dada en el Municipio de Cajica, Cundinamarca, despacho del gerente de la Empresa de
Servicios Publicos de Cajica S.A. ESP a los diecisiete (17) dias del mes de junio de dos
mil veintiuno (2021).
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HUGO ALEJANDRO RODRIGUEZ HERRERA
Gerente

RESPONSABLE
Proyecté

CARGO NOMBRE

Ratael Pachon Calderon

FIRMA

- A
lf A1
Reviso Profesional universitario DAC Monica Alejandra Jiménez MW{G
Aprobd Directora administrativa y comercial July Johanna Gonzalez Molina
Los firmantes, manifestamos expresamente que se ha elaborado, revisado y aprobado el presente documente administrative, y par enoantrario ajustado a las dISDOSICI nes; congblucionales, legales y reglas enlanas

vigentes, lo presentamos para su firma bajo nuestra

Profesional universilario Sistemas
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