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DECRETO No. 0064 DE 2021

POR EL SE MODIFICA EL DECRETO NO. 0326 DE 2019 “POR EL CUAL SE ESTABLECEN
MODIFICACIONES AL PROYECTO DE SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO MAYOR Y
SE ADOPTA EL MANUAL OPERATIVO™ Y SE ACTUALIZA EL MANUAL OPERATIVO DEL
SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO MAYOR.

El Alcalde Mayor del Distrito Especial Industrial y Portuario de Barranquilla
en uso de sus atfribuciones constitucionales y legales y en particular las
previstas en el articulos 1, 2, 13, 46, 95y 315 de la Constitucion Politica de
1991, el art. 3 de la Ley 489 de 1998, el art. 30 Decreto Distrital No. 0801 de
2021.

CONSIDERANDO:

Que mediante el Articulo 315 de la Carta Politica establece que "Son
atribuciones del alcalde: Cumplir y hacer cumplir la Constitucion, la Ley. los
decretos del Gobierno, las Ordenanzas y los Acuerdos del Concejo’.

Que el articulo 1° de la Constituciéon Politica de Colombia, se proclama la
existencia del Estado Social de Derecho, fundado en el respeto de la
dignidad humana, en el trabagjo y la solidaridad de las personas que la
infegran y en la prevalencia del inferés general.

Que el arficulo 2° de la Constitucion Politica de Colombia establece: "Son
fines esenciales del Estado servir a la comunidad, promover la prosperidad
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes
consagrados en la Constitucion: facilitar la participacion de fodos en las
decisiones que los afectan y en la vida econdmica, politica, administrativa
y cultural de la Nacién..."

Que en el articulo 46° de la Constitucidn Politica de Colombia consagra que
el Estado, la sociedad y la familia concurrirdn para la proteccion y la

- asistencia de las personas de la tercera edad y promoverdn su integracion

a la vida activa y comunitaria. Asi mismo que el Estado les garantizara los

~ servicios de la seguridad social integral y el subsidio alimentario en caso de

indigencia.

Que el principio de solidaridad, como pilar del Estado Social de Derecho,
desde el punto de vista constitucional, fiene el sentido de un deber -

~ impuesto a toda persona por el sélo hecho de su pertenencia dl

conglomerado social- consistente en la vinculacién del propio esfuerzo y
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actividad en beneficio o apoyo de ofros asociados o en interes colectivo.
En su sentido mds especifico, el principio de solidaridad implica un deber
juridico que, generalmente, impone el legislodor a un individuo para
favorecer a un grupo determinado de personas, sin que exista necesaria y
directa contraprestacion.

Que la Ley 1251 de 2008 "Por la cual se dictan normas tendientes a procurar
la proteccidn, promocidén y defensa de los derechos de los adultos mayores"
fiene como finalidad lograr que los adultos mayores sean participes en el
desarrollo de la sociedad, teniendo en cuenta sus experiencias de vida,
mediante la promocion, respeto, restablecimiento, asistencia y ejercicio de
sus derechos. Asi mismo, la ley en mencion fiene como objeto proteger,
promover, restablecer y defender los derechos de los adultos mayores, de
igual forma, se establece que el Estado tiene el deber de garantizar y hacer
efectivos los derechos del adulto mayor, asi como el deber de elaborar
politicas, planes. proyectos y programas para el adulto mayor en
condiciones de vulnerabilidad.

Que el Plan Distrital De Desarrollo “Soy Baranquilla” 2020-2023, establece el
programa Adulto mayor, mediante el cual se busca garantizar a través de
Proyectos de iniciativa Distrital los derechos fundamentales de los adultos
mayores y elevar el nivel de vida de esta comunidad, arficuldndose a
programas nacionales enmarcade en la Politica Nacional "Envejecimiento
Humano y Vejez 2015 — 2024". y en cumplimiento de las normas expedidas
para tal fin.

Que el arficulo 3.1.4.4.4. del Plan Distrital De Desarrollo “Soy Barranquilla”
2020-2023, garantiza continuar otorgando el subsidio econdmico, para
personas de la tercera edad, que por sus caracteristicas y condiciones
_ socioecondmicas no fienen acceso a los sistemas de seguridad social, o se
-encuentren en la indigencia o en una situacién de pobreza extrema, con la
imposibilidad de generar recursos.
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Que el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, a través de la
Secretaria de Gestidn Social, Secretaria de Hacienda — Tesoreria Distrital y
Oficina de Contabilidad requiere llevar la administraciéon y contabilidad de
los recursos a fravés de los cuales se otorga el Subsidio Distrital del Adulto
Mayor.

Que mediante el presente acto administrafivo se actualiza el Manual
Operativo del Subsidio Distrital para el Adulio Mayo a su segunda version, el
cual es la guia de cperacién para el proyecto del Subsidio Distrital Para el
Adulto Maycr en el Distrito de Bamranquilla y contiene y determina las
disposiciones que regulan los requisitos y condiciones de quienes pretenden
ser beneficiados con el subsidio y determina las autoridades que intervienen
en la aplicacién de este beneficio.

En mérito de lo expuesto, el Alcalde del Distrito de Barranquilla

DECRETA:

Articulo Primero: Modifiquese el arliculo 2 del Decreto No. 0326 del 2019, el
cual quedard asi:

“Articulo 2. Actualizacion del manual operativo para la ejecucién del
proyecto de subsidio distrital para el Adulto Mayor en el Distrito de
Barranquilla: Adoptar para el Distrito Especial Industrial y Portuario de
Barranquilla la segunda versién del Manual Operativo del proyecto de
Subsidio Distrital para el Adulto Mayeor.

Pardgrafo 1: Mediante el presente Decreto se actualiza el Manual
Operativo del proyecto Subsidio Distrital para el Adulto Mayor a su
segunda version.

Pardgrafo 2: El Manual Operativo del Proyecto Subsidio Distrital para el
Adulto Mayor, en su segunda versidén, hace parte integral de este
decreto, asi como sus anexos.
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Articulo Segundo: Modifiquese el articulo 9 del Decreto No. 0324 del 2019, el
cual quedard asi:

“Articulo 9. Administracion de los recursos y pago del Subsidio Distrital
para el Adulto Mayor. Los recursos del Subsidio Distrital para el Adulto
Mayor serdn administrados por el Distrito Especial, Industrial y Portuario
de Barranquilla a través de la Secretaria Distrital de Gestion Social.

Articulo 3. Modifiquese el articulo 10 del Decreto No. 0326 del 2019, el cual
quedard as:

“Articulo 10. Obligaciones del Administrador y de la entidad
pagadora del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor. El administrador
de los recursos y la entidad pagadora del Subsidio Distrital para el
Adulto Mayor deberdn cumplir con las siguientes obligaciones, sin
perjuicio de las demds que le comesponda cumplir en desarrollo del
respectivo contrato:

1. Disponer de una infraestructura operativa y técnica adecuada y
suficiente para cumplir con la administracién apropiada de los
recursos confiados y de las actividades que se deriven del contrato
correspondiente.

2. Contar con un personal capacitado y un adecuado sistema de
informacion permanente a los beneficiarios.

3. Conservar actualizada y en orden la informacién vy o
documentacion relativa a las operaciones realizadas con los
recursos del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor y en particular de
los beneficiarios de los subsidios.

4. Rendir lainformacion y las cuentas que requiera la Secretaria Distrital
de Hacienda, Oficina de Tesoreria Distrital, Oficina de Contabilidad,
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la Secretaria Distrital de Gestion Social o el Comité Técnico del
Subsidio Distrital del Adulto Mavyor.

5. Lllevar la contabilidad de los pagos, bienes, activos y operaciones
correspondientes al subsidio.

6. Llevar una cuenta especial donde las personas naturales o juridicas
puedan efectuar donaciones para ampliar la cobertura del Subsidio
Distrital para el Adulto Mayor.

/. Llevar el registro de las consignaciones espontaneas que, por
concepto de donacidn, redlicen las personas naturales o juridicas.

8. Presentar bimestralmente un informe sobre la evolucion de la cuenta
de los dfiliados subsidiados.

Articulo 4. Modifiquese el articulo 14 del Decreto No. 0326 del 2019, el cual
quedard asi:

“Articulo 14. Requisitos para ser beneficiario del Subsidio Distrital para
el Adulto Mayor. Los requisitos para ser beneficiario del Subsidio
Distrital para el Adulio Mayor son:

1. Ser colombiano y haber residido durante los Ultimos cinco (5) afios
en el territorio nacional.

2. Residir en el Distrito de Barranquilla.

3. Tener como minimo, fres (3) afios menos de la edad que rija para
adquirir el derecho a la pension de vejez de los dfiliados al Sistema
General de Pensiones.

4. Estar clasificado en el Sistema de Identificacidn de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales -SISBEN- de acuerdo con la
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clasificacién establecida para el ingreso al Programa Subsidio
Nacional Colombia Mayor.

5. Eladulto mayor debera encontrarse en una de estas condiciones: su
ingreso mensual no supere medio salario minimo legal mensual
vigente, carecer de renfas o ingresos suficientes para subsistir, vivir
solo o en la calle y de la caridad publica o vivir con su nlcleo familiar
y que el ingreso de este sea inferior o igual al salario minimo legal
mensual vigente; o residir en un Centro de Bienestar del Anciano; o
asistir como usuario o estar inscritfos como beneficiarios de estos
cenfros.

6. No pertenecer al régimen contributivo de salud.
7. No percibir una pension u otra clase de renta o subsidio.

8. Estar en el listado de priorizacién de Colombia Mayor y/o que, en el
desarrollo de los proyectos sociales redlizados por la Secretaria de
Gestion Social, en los que se identifiquen situaciones de
vulnerabilidad de adultos mayores, se implementardn estrategias
de verificacion del estado real de vulnerabilidad, con las cuales el
adulto mayor podrd ingresar al subsidio.

Paragrafo 1. El Distrito de Barranquilla seleccionard los beneficiarios
previa verificacion del cumplimiento de los requisitos con el fin de
garantizar un mayor acceso. El Distrito seleccionard los beneficiarios
gue se encuentren inscritos en los Centros de Bienestar del Anciano
del Distrito, previa convocatoria y verificacién de requisitos”.

Articulo 4. Modifiquese el articulo 16 del Decreto No. 0324 del 2019, el cual
quedara asi:
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“Articulo 16. Entrega de recursos. Los recursos serdn entregados por el
Distrito de Barranquilla, a la entidad pagadora autorizada de acuerdo
con la modalidad de subsidio asf:

El subsidio, serd transferido a la cuenta especial, autorizada para
pago mediante archivo encriptado a nombre de la entfidad
bancaria, quien se encargard de entfregarlo directamente a cada
uno de los beneficiarios.”

Articulo 5. Modifiquese el articulo 18 del Decreto No. 0324 del 2019, el cual
quedard asi:

“Arficulo 18. Vigencia y derogatorias: El presente decreto rige a partir
de la fecha de su expedicion, modifica en lo pertinente al Decreto No.
0326 del 2019 y deroga todas aquellas normas de igual o inferior
categoria que le sean contrarias en especial el Decreto 0564 de 2008 y
el Decreto 0214 de 2019."

PUBLIQUESE COMUNIQUESE Y CUMPLASE.
Dado en el DEIP de Barranquilla el dia 06 de abril de 2021.

Alcalde del D. E. |. P. de Barranquilla

/\-Q AIME ALBERI%UMS

Proyecté: Raul Paez Vasquez
Abogado Secretaria Distrital de Gestion Social

Revisé: Maria Eugenia Yunis Molinares
Asescra de despacho Secretaria Distrital de Gestion Social

Aprobé: Sanfiago Vdasguez Valderrama
Secretario Distrital de Gestion Social

Revisé: Guillermo Acosta Corcho
Asesor Secretaria Juridica.

 Aprobé: Adalberto Palacios Barrios
Secretario Juridico Distrital
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ALCALDIA DISTRITAL DE BARRANQUILLA

PROYECTO DE SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO MAYOR

MANUAL OPERATIVO
BARRANQUILLA- COLOMBIA
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. PRESENTACION

Para hablar de un Subsidio Distrital para el Adulto Mayor, primero hay que
saber qué es tercera edad. Tercera edad, segun la RAE es el periodo
avanzado de la vida de las personas en el gue normalmente disminuye la
vida laboral activa. Para el presente manual se entenderd por tercera edad
o Adulto Mayor, a las personas que tengan minimo 3 afios menos de la edad
pensional establecida por la ley.

En Colombia, con el fin de mejorar las condiciones de la poblacién anciana,
se crearon leyes, ordenanzas y decretos que favorecieron a los Adultos
Mayores del Distrito de Barranquilla, sin embargo, se vio la necesidad de
crear el Proyecto de Subsidio Distrital para el Adulto Mayor para hacer
sinergia con el Programa Nacional de Proteccion Social al Adulto Mayor
(actualmente Colombia Mayor), y de esta manera, cubrir un mayor
porcentaje de beneficiarios.

De acuerdo con el Decreto 0564 de 2008, se considerd la creacion del
PROGRAMA DE SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO MAYOR, debido a la
gran demanda que generd el Programa de Proteccidn Social al Adulto
Mayor- PPSAM (actualmente Colombia Mayor) y que éste solo cubria un
12.5% de los Adulios Mayores del Distrito con necesidades bdsicas
insatisfechas para el 2008.

Que mediante el Decreto No. 0326 del 2019 se establecieron modificaciones
al Proyecto del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor y se adoptd el Manual
. Operativo en su Version 1.

Teniendo en cuenta lo anterior, la finalidad del Manual Operativo es servir
como una hemramienta que permita idenftificar los conceptos v
_procedimientos que se desarrollan dentro del Proyecto del Subsidio Distrital
- para el Adulto Mayor, el cual consiste en un subsidio econdmico que
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contribuye con la satisfaccion de las necesidades bdasicas de los adultos
mayores beneficiados.

Este manual permitird tener una guia de los procesos operativos que se
llevan a cabo para la elaboracién de ndming, proceso de pago, Yy
finalmente entrega del subsidio, el cual facilitard el frabagjo de las personas
involucradas, tales como: Secretaria Técnica, entidad pagadora,
beneficiarios y potenciales beneficiarios.

Este Proyecto estG a cargo de la Alcaldia Distrital de Barranquilla por
medio de la Secretaria Distrital de Gestion Social, a través del Comité
Técnico. Esta Ultima se encargard de la revision y ejecucion del Proyecto.

Los recursos del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor estardn
administrados por el Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla.

In. MARCO JURIDICO

Los arficulos 1, 13, 46 y 48 de la Constfitucion Politica Colombiana,
respectivamente, consagran que Colombia es un Estado Social de
Derecho, fundado en el respeto de la dignidad humana, en el frabajo y la
solidaridad de las personas que la integran, asi mismo establecen el
derecho a la igualdad como real y efectivo, por lo cual el Estado deberd
promover y adoptar medidas en favor de grupos discriminados o
marginados, ademds tendrd la obligacién de proteger especialmente a
~aquellas personas que por su condicidn econdmica, fisica o mental, se
encuenfren en circunstancia de debilidad manifiesta. También,
establecen que el Estado, la sociedad y la familia concurrirdn para la
proteccidn y la asistencia de las personas de la tercera edad y
promoveran su integracién a la vida activa y comunitaria. Asi mismo, que
corresponde al Estado garantizar a las personas de la tercera edad |os
servicios de la seguridad social integral y el subsidio alimentario en caso
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de indigencia. Aunado a lo anterior, se garantiza a todos los habitantes el
derecho irenunciable a la Seguridad Social.

Que el Plan Distrital De Desarrollo “Soy Barranguilla” 2020-2023, establece el
programa Adulto mayor, mediante el cual se busca garantizar a través de
Proyectos de iniciativa Distrital los derechos fundamentales de los adultos
mayores y elevar el nivel de vida de esta comunidad, arficuldndose a
programas nacionales enmarcado en la Politica Nacional “Envejecimiento y
Vejez 2015 — 2024". y en cumplimiento de las normas expedidas para tal fin.

Que el arficulo 3.1.4.4.4. del Plan Distrital De Desarrollo “Soy Barranguilla”
2020-2023, garantiza confinuar otorgando el subsidio econdmico, para
personas de la tercera edad, que por sus caracteristicas y condiciones
socioecondmicas no fienen acceso a los sistemas de seguridad social, o se
encuentren en la indigencia o en una situacién de pobreza extrema, con la
imposibilidad de generar recursos.

M. CARACTERISTICAS DEL SUBSIDIO ECONOMICO

La acogida que el Programa Colombia Mayor a cargo del gobierno
nacional ha tenido enire los potenciales beneficiarios del Distrito de
Bamrangquilla, ha sido tan notorio, que se hace imperioso destinar recursos
para crear un escendario de asistencia econdmica, que permita a los
adultos mayores que cumplen los requisitos para ser beneficiarios del
subsidio del Programa Colombia Mayor y, acceder a un subsidio tfemporal
y transitorio que conftribuya con la satisfaccién de necesidades bdsicas.

El subsidio que otorga el Distrito de Barranquilla a las personas de la Tercera
- Edad serd un subsidio directo y en efectivo al beneficiario que cumpla los
_requisifos gue se senalan en el presente decreto.

Es un subsidio econdmico de cardcter transitorio y temporal, esto quiere
_decir, que se otorga a aquellas personas que han iniciado el proceso de
ingreso al Programa de Subsidio al Adulto Mayor Colombia Mayor; y una

o ot
e p i
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vez resultan ser beneficiarios de este Ultimo, son retirados del Proyecto de
Subsidio Distrital Para el Adulto Mayor.

IV. POBLACION OBJETIVO

Este Proyecto estd dirigido a personas de la tercera edad que por sus
caracteristicas y condiciones socioecondmicas no tienen acceso dl
Sistema de Seguridad Social en Pensidn, no se encuentren en el régimen
contributivo de salud, en situacion de pobreza exirema, con la
imposibilidad de generar recursos © se encueniren en los Cenfros de
Bienestar del Anciano del Distrito de Barranquilla.

V. MONTO

El monto del subsidio econdmico serd el estipulado en el Decreto 0326 de
2019 y/o sus medificaciones. Dicho monto puede ser objeto de
modificacion dependiendo el presupuesto distrital destinado para el
oroyecto.

VI. COBERTURA

El Proyecto de Subsidio Distrital Para el Adulto Mayor inicié con una
cobertura de 2000 subsidiados. Hoy, el subsidic cuenta con 4800 cupos, los
cuales podran aumentar de acuerdo con los recursos destinados para dicho
proyecto.

Vil.  REQUISITOS PARA SER BENEFICIARIO DEL SUBSIDIO DISTRITAL PARA
EL ADULTO MAYOR.

9. Ser colombiano y haber residido durante los Ultimos cinco (5) afios
en el termritorio nacional.
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10.Residir en el Distrito de Barranquilla.

11.Tener como minimo, tres (3) aflos menos de la edad que rija para
adquirir el derecho a la pension de vejez de los dfiliados al Sistema
General de Pensiones.

12.Estar clasificado en el Sistema de Identificacién de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales -SISBEN- de acuerdo con la
clasificacion establecida para el ingreso al Programa Subsidio
Nacional Colombia Mayor.

13.El adulto mayor deberd encontrarse en una de estas condiciones: su
ingreso mensual no supere medio salarioc minimo legal mensual
vigente, carecer de rentas o ingresos suficientes para sulbsistir, vivir
solo o en la calle y de la caridad publica o vivir con su ndcleo familiar
y que el ingreso de este sea inferior o igual al salario minimo legal
mensual vigente; o residir en un Centro de Bienestar del Anciano; o
asistir como usuario o estar inscritos como beneficiarios de estos
centros.

14.No pertenecer al régimen contributivo de salud.
15.No percibir una pension u ofra clase de renta o subsidio.

16.Estar en el listado de priorizacion de Colombia Mayor y/o que, en €l
desarrollo de los proyectos sociales realizados por la Secretaria de
Gestion  Social, en los que se identifiquen situaciones de
vulnerabilidad de adultos mayores, se implementardn estrategias
de verificacion del estado real de vulnerabilidad, con las cuales el
adulto mayor podrd ingresar al subsidio.

Vill.  CRITERIO DE INGRESO AL SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO
MAYOR
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Como se establecioé en la presentacion del presente Manual Operativo, se
crea el Proyecto de Subsidio Distrital Para el Adulto Mayor, para poder
hacer sinergia con el Programa Nacional de Subsidios al Adulio Mayor
Colombia Mayor; por lo anterior, el subsidio distrital, tomard como criterio
para el ingreso a dicho programa, que el adulto mayor aspirante haya
iniciado el tramite de acceso al Programa Colombia Mayor. En el
desarrollo de los proyectos sociales realizados por la Secretaria Distrital de
Gestion Social, en los que se identifiquen situaciones de vulnerabilidad de
adultos mayores, se implementardn estrategias de verificacion del estado
real de vulnerabilidad, con las cuales el adulto mayor podrd ingresar al
subsidio.

IX. PROCEDIMIENTO PARA EL INGRESO AL SUBSIDIO DISTRITAL PARA
EL ADULTO MAYOR.

A partir de la cobertura de beneficiarios (4800), la disponibilidad
presupuestal del Distrito y las personas que dejan de recibir el subsidio
(mencionadas en el punto pérdida del derecho al subsidio distrital del
Adulto Mayor), se generan los cupos para el ingreso al Subsidio.

Teniendo en cuenta lo anterior, la manera de proceder para la
postulacion a ser beneficiario de este Proyecto es la misma exigida para
el Programa Nacional de Subsidio al Adulto Mayor Colombia Mayor:

1. El Peticionario deberd radicar los documentos en los distintos puntos de
“atencion al civdadano que ofrece la Alcaldia Distrital de Barranquilla o «
través del correo electrénico auxiliosadultomayor@barranquilla.gov.co.

1.1. Los documentos requeridos son los siguientes:

1.1.1 Fotocopia de la cedula de ciudadania ampliada al 150 % por ambos
lados.

1.1.2 Copia del Certificado SISBEN DNP.
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1.1.3 Certificacién para la postulacion al subsidio programa de proteccién
social al adulto mayor, hoy Colombia mayor Fondo de Solidaridad
Pensional.

2. Verificacion del cumplimiento de requisitos

2.1. Se redliza la seleccidn de los beneficiados del subsidio distrital para el
Adulto Mayor basados en el listado actudlizado de priorizacién del
programa Colombia Mayor a partir del puesto nimero quinientos (500) y
siguientes.

3. Una vez verificado el cumplimiento de requisitos, los beneficiarios
seleccionados se incluyen en la siguiente ndmina.

4. Se registran en la planilla de ingresos del Subsidio Distrital para el Adulto
Mayor.

5. Elingreso a los nuevos beneficiarios serd notificado en los términos de la
Ley 1437 de 2011 o la norma que la modifique o sustituya.

.Pardgrafo 1. En los casos en que se identifiquen adultos mayores en
sifuacidon de vulnerabilidad a fravés de los proyectos y actividades
realizados por la Secretaria Distrital de Gestion Social del Distrito de
Barranquilla, se realizard visita domiciliaria por parte de frabajadores
sociales para verificar su situaciéon socioecondmica y postularios como
potenciales beneficiarios del subsidio en caso de ameritarlo. El comité
Técnico evaluard dicha visita y aprobard o no el ingreso de estos casos.

X. PROCESO DEL PAGO DEL SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO
MAYOR.

1. El proceso de pago del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor serd
realizado por la entidad que el administrador de los recursos establezca
para tal fin.

2. El administrador de los recursos del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor
se encargard de celebrar y/o gestionar los actoes juridicos con la entidad
que ejecutard el pagoe del subsidio.
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3. El cronograma de pago serd aprobado por el Comité Técnico para
cada uno de los pagos por realizar.

4. El adulfo mayor que por su estado de salud no pueda realizar el cobro
del Subsidio personalmente, podrd autorizar a un tercero a través de un
Poder Especial autenticado ante una Notaria. Este debe ser entregado en
las ventanillas establecidas en atenciéon al ciudadano ubicado en la Cl. 34
#43-60.

5. Finalmente, deberdn cobrar el subsidio en el punto de pago asignado,
teniendo en cuenta el cronograma establecido.

6. Bl adulto mayor podrd redlizar consulta de fecha de pago del Subsidio
Distrital a traves del comreo electronico:
auxiliosadultomayor@barranguilla.gov.co, las ventanillas de atencidon al
ciudadano, medianfe llamadas felefénicas a las lineas de atencidon
3399438-3399421- 3399439 o celular 3216973860 dispuestas para tal fin,
igualmente tendrd la opcidn de consultar mediante la pdagina web:
http://servapp.barranquilla.gov.co:8989/Adulto_Mayor/Con 100.jsp. A
demdas, la oficina realiza la socializacién del cronograma a través de
diferentes medios de comunicacion de la ciudad.

XI. RESPONSABILIDADES, COMPETENCIAS Y FUNCIONES DE LOS
ADULTOS MAYORES.

1. Cumplir con los requisitos y presentar la documentacion requerida
para inscribirse en el proyecto.

2. Inscribirse en los puntos de atencion de la Alcaldia Distrital de
Barranquilla o} a través de coIreo electrénico
auxiliosaduliomayor@barranquilla.gov.co.
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3. Someterse a la verificacion del cumplimiento de requisitos (cruces de
bases de datos, RUAF, BDUA, DNP, etc.) por parte de la Secretaria
Distrital de Gestion Social.

4. Suministrar la informacién y/o documentacién que requiera la
Secretaria Distrital de Gestion Social para constatar el cumplimiento
de requisitos.

5. Cumplircon el cronograma de pagos y cobrar de manera bimensual.

Xll.  RESPONSABILIDADES, COMPETENCIAS Y FUNCIONES DE LA
ENTIDAD PAGADORA.

1. Realizar el pago del subsidic durante el cronograma de pago.

2. Entregar al Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranguilla o
tfravés de los funcionarios encargados del Proyecto Subsidio Distrital
para el Adulto Mayor, reporte estadistico de volantes pendientes de
pago Yy volantes pagados.

3. Readlizar el pago de manera presencial al adulto mayor beneficiado
o a la persona que esté validada con un poder autenticado ante la
notaria.

Xill. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL
El Proyecto de Subsidio Distrital para el Adulto Mayor tiene como actores:
1. La Alcaldia Distrital de Barranguilla.

2. La Secretaria Distrital de Gestidon Social del Distrito de Barranquillg,
dependencia que tiene bajo su cargo el proyecto, y por lo tanto debe
. velar por correcto funcionamiento y ejecucion.

2.1. El Comité Técnico que se encarga de la parte operativa, y por lo tanto
adelanta todos los trdmites y actividades requeridos para la buena
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ejecucion y cumplimiento del Proyecto de Subsidio Distrital para el Adulto
Mayor.

XIV. COMITE TECNICO

El Comité Técnico del Subsidio Distrital para el Adulto Mayor se reunird
de manera bimensual, y/o ante situaciones no previstas y relacionadas
con la ejecucion del proyecto podrd reunirse en cualquier momento. Asi
mismo serd integrado de la siguiente manera:

- Secretario (a) Distrital de Gestion Social de Barranguilla o quien haga
SUS veces.

- Asesor (a) del Secretario (o) Distrital de Gestidon Social para el
Programa Adulto Mayor.

- Trabagjador (a) social.
- Funcionarios encargados de la parte operativa del Programa.

- Un abogado que preste sus servicios a la Secretaria Distrital de
Gestion Social.

El Comité Técnico tendrd las siguientes funciones:

- Velar por el cumplimiento y desarrollo de los objetivos del Subsidio
Distrital para el Adulto Mayor, de acuerdo con la normatividad
vigente.

- liderar la planeacién, programacion, operacion y la ejecucion del
programa.

- Redlizar el seguimiento, monitoreo, confrol y evaluacion al
comportamiento y ejecucion del programa.

- Revisary aprobar los ingresos para la siguiente ndmina.
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- Revisary aprobar los retiros para la siguiente némina.

- Establecer reuniones que apunten al plan de mejora del proyecto
de Subsidio Distrital para el Adulto Mayor.

- Las demds que le sean asignadas.
XV. PROCEDIMIENTO DE REPORTE DE NOVEDADES

El procedimiento de reporte de novedades se fundamenta
principalmente en la aplicacién de las causales de retiro e ingreso del
programa, las cuales originan los siguientes tipos de novedades en el
programa:

TIPOS DE NOVEDADES.
a) Novedades de retiro de beneficiario.

1) Diligenciamiento de formato Planilla de Retiro. Este documento debe
informar el nombre, Ia cedula y la causal de retiro por la cual se realiza
el retiro del beneficiario.

2) Documentos anexos que soporten la solicitud del retiro. Copia del
acta de defuncidén cuando el retiro es por fallecimiento (este certificado
puede ser expedido por la Registraduria Nacional del Estado Civil,
Notaria, DANE y Secretaria Distrital de Salud).

Paragrafo 1. Los adultos mayores que presenten novedades como el no
cobro de un pago y bloqueos por no cobro consecutivo de dos pagos
serdn notificados a fravés de correos certificados para su conocimiento vy
- gue puedan tomar las medidas pertinentes para evitar problemas con su

pago.

- b) Novedades de Bloqueos por no cobro. Este fipo de bloqueo se realiza
en el momento en que el beneficiario no realice el cobro en dos (2) pagos
programados en forma consecutiva.
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c) Novedades de Bloqueos por Registraduria. Consultada la pagina de la
Registraduria Nacional del Estado Civil, se genera el certificado de
vigencia de la cédula, el cual reportard algunas novedades (doble
cedulacion, fallecimiento, entre otras) que generan el blogueo.

d) Novedades de Bloqueos por figurar como pensionados. Segin las
consultas realizadas en las bases de datos del Registro Unico de Afiliacion
(RUAF), se blogueara a quienes figuren como pensionados.

e) Novedades de Bloqueos por RUAF. Segun las consultas realizadas en las
bases de datos del Registro Unico de Afiliacidn (RUAF), se bloqueard a
quienes figuren en las mismas, con registros que contravengan las normas
del programa.

f) Novedades de Bloqueos por BDUA. Segun las consultas realizadas a la
Bases de Datos Unica de Afiliados (BDUA), se bloqueard a quienes figuren
en la misma, con registros que confravengan las normas del programa.

g) Novedades de activacion de beneficiarios (Desbloqueo)
Los soportes de activacion son diferentes para cada tipo de blogueo:

1. Activacion de beneficiarios bloqueados por no cobro: El beneficiario
deberd acercarse a las ventanillas de atencién al ciudadano de Ia
Alcaldia Distrital de Barranquilla o a fravés del comreo electrénico
auxiliosadultomayocr@pbarranguilla.gov.co, con el fin de entfregar
fotocopia de la cédula y certificado de vigencia de esta. Este Ultimo
se descarga en la pagina de la Registraduria
http://www.registraduria.gov.co/

2. Activacion de beneficiarios bloqueados por Registraduria: Se debe
presentar cerfificado de vigencia del documento expedido por la
Registraduria, y segun el motivo que generd la novedad en Ia
Registraduria se debe presentar adicionalmente:

a. Muerte del beneficiario: certificado de vigencia.
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b. Suspensién de derechos politicos: cerfificado del juzgado en
donde se informe que el beneficiario ya cumplié la condena.

c. Intfento de doble cedulacion: certificado de vigencia.

d. En proceso de elaboraciéon, mala elaboracién o Minoria de edad:
certificado de vigencia.

e. Cédulas no expedidas: certificado de vigencia.

3. Activacién de beneficiarios bloqueados, por figurar como
pensionados: Se debe presentar el cerfificado expedido por la
Entidad Administradora de Pensiones en donde se haga constar que
el beneficiario no recibe pensidn. En caso de que el beneficiario sea
tutor, deberd remitir copia de la sentencia judicial en la cual conste
tal calidad.

4. Activacion de beneficiados bloqueados por RUAF: Se debe presentar
el certificado expedido por cada una de las entidades en donde se
encuentra registrado el beneficiario (EPS; AFP, ARL), en donde se
haga constar que el beneficiario no se encuentra como dfiliado a
estas entidades.

5. Activacion de beneficiarios bloqueados por BDUA: Sé debe presentar
el cerfificado expedido por cada una de las entidades en donde se
encuentra registrado el beneficiario, en la que consté que no se
encuentra como dfiliado a estas o un certificado en el que conste
tipo de dfiliacion, estado de dfiliacién, los meses y el valor de
coftizacidon, de tal manera se pueda determinar el valor y las fechas
de coftizacidn, para poder verificar si aplica o no para activacion.

XVI. ASPECTOS PROCEDIMENTALES PARA LA ENTREGA DE LOS
SUBSIDIOS OTORGADOS POR EL DISTRITO DE BARRANQUILLA
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1. Reporte de novedades del programa de subsidio distrital.
2. Fichas de retiro.

3. Ficha de ingreso.

4. Fijacion de cronograma de pagos.

XVIl. PERDIDA DEL DERECHO AL SUBSIDIO DISTRITAL PARA EL ADULTO
MAYOR.

El beneficiario perderd el Subsidio cuando deje de cumplir los requisitos

establecidos en la normatividad vigente y en los siguientes eventos:

1. Muerte del beneficiario.

2. Comprobacioén de falsedad en la informacién suministrada o intento
de conservar fravdulentamente el subsidio.

3. Percibir una pension u ofra clase de renta o subsidio. El Adultc Mayor
que esté cotizando su pensidn, pero ain no la perciba, puede ser
beneficiario del programa hasta que reciba pension.

4. Comprobacion de redlizacion de actividades ilicitas, mientras subsista

la condena.

Retiro voluntario.

Retiro por cambio de condiciones de ingreso.

Mendicidad comprobada como actividad productiva.

Traslado a otro municipio o distrito.

No cobro consecutivo de subsidios programados en mds de dos giros

e B~

XVIll. METODOS DE COMUNICACION

La Alcaldia Distrital de Barranquilla ofrece a los interesados en el Programa
de Subsidio Distrital para el Adulto Mayor, diferentes fuentes de
- comunicacion. En este orden de ideas, se podrd realizar consulta de fecha
de pago, ingresos y novedades del Subsidio Distrital a través de las
ventanillas de atencién al ciudadano, mediante correo electrénico
auxiliosadultomayor@barranquilla.gov.co, a tfravés de llamadas
telefénicas a las lineas de atencidn 3399438-339942 -3399439 o celular
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3216973860, mediante avisos establecidos en las ventanillas de atencién
al civdadano, en la oficina de Adulto Mayor y/o en la pagina web de la
Alcaldia Distrital de Barranquilla: http://www.barranguilla.gov.co/

XIX. GLOSARIO

Manual Operativo: guia autorizada de coémo se hacen las cosas. Le da una
forma eficaz de comunicar las polfticas y procedimientos.

Peticionario: Persona que presenta una peticion, para un servicio.
Procedimiento: Método para ejecutar algunas cosas.
Secretaria Técnica: Dar apoyo directo en los proyectos a cargo del Distrito.

Revision: Observaciéon hecha con cuidado, para determinar o corregir
errores.

Formato: Modo de representacion de los datos contemplados en un
documento.

Beneficiario: Persona fisica o juridica que tiene derecho ciertas prestaciones
O reconocimiento.

Base de Datos: Conjuntoc de datos almacenados Sistematicamente.
Novedades: Cambios o modificaciones para actualizar un programa.

Subsidio Distrital: Ayuda econdmica entregada a los Adultos Mayores del
Distrito de Barranquilla.

Visita Domiciliaria: Visita al lugar de residencia de una persona pard
verificar informacion.
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XX. Anexo
FLUJOGRAMA DE INGRESO

Proyectd: Alexander Aguilar  Arias, Profesional
Universifario.

Revisd: Maria Eugenia Yunis Molinares, Asesora de
Despacho.

Aprobd: Santiago Vésquez Valderrama, Secretario
Distrital de Gestidn Social.
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